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Priloha ¢. 1 - Specifikace a rozsah predmétu plnéni:

Predmét veiejné zakazky

Klicova aktivita 5 — Vzdélavaci aktivity zaméifené na pracovniky v primé péci pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory ve Stiedoc¢eském kraji

Predpokladany zacatek a konec kli¢ové aktivity: 1. 6. 2012 —31. 7. 2013

Max. cena veiejné zakazky (rozflenéna nize v aktivitach):

4 894 240,- K¢ bez DPH, tj. 5 873 088,- K¢ vé. DPH

(z toho max. 4% jsou dal$i ndklady souvisejici s realizaci projektu — vypracovani zprav,
vybaveni, konzultace apod.)

Verejna zakazka se sklada ze ¢tyr aktivit:
1) uZite¢na témata
2) podpora zavadéni standardi kvality soc. sluzeb (privodci)
3) pracovnici v piimé péci (kliCovi pracovnici pobytovych sluzeb pro seniory)
4) napsani a vydani metodiky

Dile jsou pod bodem 5) uvedeny i dalsi ndklady ve vztahu k vySe uvedenym aktivitdm jako celku
s ptipustnou maximdlni cenou ve vys$i 4% ze souctu cen aktivit 1 az 4.

Popis predmétu jednotlivych aktivit:

1. Uzite¢na témata

Cilem této aktivity je zaméfeni na uZiteCnd témata pro zaméstnance organizaci ztizovanych i
nezfizovanych StfedoCeskym krajem. Cilem bude vzdé€lani pracovnikd v pfimé péci zejména
formou jednodennich seminafii, které reaguji na urCend témata. Témata umozni zvladnout
okamzité problémy poskytovatelli, pfispéji ke zvySeni kvality sluZeb a umozni naplnit
organizacim povinnost danou zdkonem na vzdelavani pracovniki v pifimé péci.

Vzdélavaci kurzy budou zaméieny ve své akreditaci primarné na vzdélavani smérem k
nastaveni, rozvoji, kvalité socialnich sluzeb.

1.1 Vzdeéldvdni: Téma vzdélavani (uZiteCnd témata) by se mélo zaméfovat na zkvalitnéni
poskytovanych socidlnich sluzeb pro seniory a zvySovat kvalifikaci a odborné kompetence
zameéstnancul.
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1.2 Pocet iicasmikii/pocet proskolenych/pocet kurzii’

Na zdklad€¢ zmapovaného zdjmu se predpoklada ucast:

a) Poskytovatelé pobytovych sluZeb pro seniory - 38 organizaci zfizovanych StfedocCeskym
krajem (cca 200 osob)

b) Poskytovatelé pobytovych sluzeb pro seniory nezfizovani krajem — 16 organizaci (19

socialnich sluzeb) — (cca 100 osob)

Celkem bude Skoleni realizovano pro min. 300 osob (kazda osoba je zapoclitina pouze
jednou), pocet ucastniku v§ech kurzi min. 400 pracovniku v primé péci z cca 54 organizaci,
bez ohledu na formu zrizovatele (tzn. kazdy z pracovniki zaroveii miize absolvovat vice
kurzi, zvySeni limitu umozni zaradit do vzdélavani piipadné dalSi zajemce a reagovat tak
pruznéji na skute¢nou poptavku)

Proskoleni bude probihat ve 40 paralelnich kurzech po cca. 10 osobach s 6 ruznymi tématy
viz. nize.

1.3 Témata

Zamereni povinnych okruhii témat akreditovanych kurzit - nabidka bude obsahovat 6 rozdilnych
témat z ndsledujicich povinnych okruhii témat:*

Tymova prace, feSeni konfliktd na pracovisti

Jedndni s agresivnimi klienty
Prevence syndromu vyhoteni

Inspekce kvality socidlnich sluzeb
Aktivizace seniori

Problematické situace v péci o seniory
Paliativni péce

Pravni odpovédnost

Komunikace a prace s klienty s demenci
Individudlni planovéni

Bazdlni stimulace v péci o seniory
Ochrana lidskych prav

Komunikaéni dovednosti

Aktivizace senioril

Uméni doprovézet

Lidska distojnost

Umirédni a smrt

' Na zagatku realizace bude opétovné zmapovano dodavatelem po domluvé s objednatelem a dle zajmu pfipadné upraveno.
Celkovy pocet 300 (400) ucastnikd vSak bude dodrzen.
2 Akreditované kurzy, resp. vazba okruhti na jejich napli
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Reseni konfliktd
Zvladani stresu

Emoce
Etika

1.4 Formy:
Dle délky trvani (hodinové dotace) pijde o max. 40 jednodennich setkani, popt. o kombinaci
s dvoudennimi. Piipadné ndklady na pobyt si hradi dcastnici. Stravu a pitny rezim atd. hradi
dodavatel.

Preferovdna budou zejména jednodenni setkdni. Potfeba vzd€ladvani pracovnikd v piimé péci
v uzite¢nych tématech bude realizovdna prostfednictvim zejm. jednodennich akreditovanych
kurzi s akreditacemi u MPSV. Pijde o 6 rozdilnych akreditovanych kurzl. Jejich hodinova
akreditace by méla byt u jednodennich kurzii min. 4 — max. 8 hod.> Bude akceptovdna ¢ést ve
form¢ konzultace a prace v rdmci zafizeni.

V piipad¢, Ze bude dodavatel zajiStovat klicové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné, aby
dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimélni ¢asové dotaci 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bodé 1 (uZitecna témata), nebo 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzde¢lavacitho kurzu v bod€ 2 [podpora zavadéni standardi kvality soc.
sluzeb (pravodci)], nebo 10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bodé 3
(pracovnici v piimé péci (kliCovi pracovnici pobytovych sluzeb pro seniory) — staci tedy 10%
v jedné z vySe uvedenych aktivit. UchazeC ve své nabidce doloZi, Ze je danou aktivitu schopen
zajistit — v piipadé casti subdodavek bude ve své nabidce garantovat zajiSténi akreditovanych
kurzii uzavienou smlouvou o smlouvé budouci s organizaci (emi) s akreditovanymi kurzy (popf.

jinym prikaznym dokumentem).

1.5 Délka trvdni a misto kondni:

Kurz bude probihat max. na 40 jednodennich kurzech s celkovym poctem 300 podporenych
osob - pocet ucastniki vSech kurzi min. 400. Teoreticky bude cca 10 ucastniki jednoho
kurzu.

® Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zékona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesfiuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$$i, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah €asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programiim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylouCeni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech predloZzenych kurzl jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u v8ech nabidnutych témat uchazecem. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurzl bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.
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Délka trvani vzdelavani bude vychédzet z ¢asové dotace ud€lené akredita¢ni komisi konkrétnim
vzdélavacim programim. Predpokladany rozsah jednotlivého kurzu bude dle hodinové
dotace min. 4 — max. 8 hod. Pri realizaci vybérového fizeni bude nabidkova cena
prepocitana na jednoho tcastnika a jednu proskolenou hodinu — to umozni porovnat cenu
rozdilnych nabidek.

Pocet hodin bude realizovan v rozmezi min. 4 — max. 8 hod. u kazdé skupiny.
Pribéh realizace ¢4sti aktivity bude max. 13 mésict.

Misto (napf. mésto), kde budou konkrétné kurzy realizovdny, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pted zahdjenim kurzu.

1.6 Vystupy:

¢ Proskoleni pracovnikli v pfimé péci a zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb pro
seniory

e Sebrani podkladi pro vytvoreni metodiky této aktivity tykajici se zkvalitnéni socidlnich
sluZzeb pro seniory a specifické prace s t€émito osobami pro pracovniky v piimé péci — na
zéklad€ zkusenosti z realizace aktivity.

e Zvyseni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb.

1.7 Zdvazné limity — indikdtory
Nasledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Pocet Gcastnikll v uziteCnych tématech - 400
- Pocet podporenych osob v uzite€nych tématech - 300
- Pocet uspé€Snych absolventi (min. 80 % ucastnikd) s ukoncenym akreditovanym
vzdélavanim — 320

1.8 Cena

Nasledujici cena za vzdélavani je maximalni pfipustnd s tim, Ze je potieba vZdy vychdzet z max.
hodinové sazby na proskoleni jednoho ti¢astnika a dle toho cenu upravit.

Proskoleni v uzite¢nych tématech:

- 500 000,- K& bez DPH, tedy 600 000,- K¢ s DPH, tvoii 40 kurza v 6 rozdilnych akreditovanych
kurzech pro celkem 300 osob, tedy 400 tucastniki (jednotlivy kurz vZdy min. 4 — max. 8
hodinovy) s max. hodinovou sazbou 156,25 K¢ bez DPH na 1 proSkolenou hodinu a tGcastnika,
tedy 187,50 K¢ s DPH.

2. Podpora zavadéni standardi kvality soc. sluzeb (privodci)

Cilem této aktivity je, aby byl pracovnik schopen pochopeni, aplikace, piedani zkuSenosti,
odbornosti a vedeni pracovnikil i organizace procesem zavadeéni standarda kvality poskytovanych
socidlnich sluzeb. Aktivita je pldnovadna jako prohlubovéni znalosti 1 ziskdvani zcela novych
poznatki z oblasti kvality v socidlnich sluzbach. Primarné je potieba ji realizovat
v akreditovanych kurzech MPSV. Vzdélavaci kurzy budou zaméfeny ve své akreditaci
primarné na vzdélavani smérem k nastaveni, rozvoji, kvalité socialnich sluzeb.
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2.2 Pocet uicastniki/pocet proskolenych/pocet kurzit*
Na zdklad€ zmapovaného zdjmu se predpoklada ucast:

Poskytovatelé pobytovych sluzeb pro seniory zfizovani krajem — 38 organizaci

Poskytovatelé pobytovych sluZeb pro seniory neztizovani krajem — 16 organizaci (19 socidlnich
sluZeb)

Celkem bude podporeno cca 60 pracovniki (s odpovidajicim zarfazenim ve struktuie
organizace) z cca 54 organizaci / 57 sluzeb, bez ohledu na formu ziizovatele. Zaokrouhleni
na 60 ucastniki (prestoze je sluZzeb 57) umozni zaclenit do vzdélavani pripadné dalsi
Zajemce.

Kurz bude probihat pirevazné ve 3 skupinach po max. 20 osobach.

2.3 Zameéreni povinného okruhu témat systematického vzdeldvaciho akreditovaného kurzu, popr.
Jednotlivych akreditovanych kurzii:>

Budou vyplyvat z procesu zavadéni standardi kvality a z potfebnych kompetenci k jejich aplikaci
a provazeni organizace danym procesem — pujde tedy o zaméteni na zavadéni standarda kvality
socidlnich sluzeb

2.4 Formy:

Dle délky trvani (hodinové dotace) ptijde o max. 20 jednodennich setkdni, popt. 10 dvoudennich
¢i vicedennich nebo o jejich kombinaci. Pfipadné ndklady na pobyt by hradili u¢astnici. Stravu a
pitny rezim atd. hradi dodavatel. Preferovdna budou zejména jednodenni setkdni. Bude
akceptovdna i ¢ast ve form¢ konzultace a prace v ramci zafizeni. Naplnéni C4sti aktivity bude
mozné bud’ skrze:

- Systematicky vzdélavaci kurz o rozsahu min. 120 hod., ale max. 160 hod. urceny pro
»pruvodce v zavadéni standardi v jednotlivych organizacich. Podminkou je, aby kurz byl
akreditovany MPSV. Vzd¢lavani by se optimdlné mélo sestavat jak z teoretickych blok,
tak z praktickych cviceni — na zdkladé zmapované poptavky napi. formou konzultace nad
problémem v zafizeni. °

* Na zagatku realizace bude opétovné zmapovano dodavatelem po domluvé s objednatelem a dle zajmu pfipadné upraveno.
Celkovy pocet 60 Ucastnikt vSak bude dodrzen.

® Akreditované kurzy, resp. vazba okruhti na jejich napli

® Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zékona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesfiuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
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nebo

- Je mozné naplnit potiebu vzdélani a vytvoreni ,privodcti® v zavadéni standardi v
jednotlivych organizacich také z vice akreditovanych do sebe zapadajicich kurza
s akreditacemi u MPSV. Zaroven by kurzy mély naplnit ve svém souctu min. 120 hod.,
ale max. 160 hod. Vzdélavani by se optimalné mélo sestdvat jak z teoretickych bloki, tak
z praktickych cviceni — na zdkladé¢ zmapované poptdvky napi. formou konzultace nad
problémem v zatizeni.’

V piipad¢, Ze bude dodavatel zajistovat klicové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné, aby
dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimdlni ¢asové dotaci 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdé€lavaciho kurzu v bodé 1 (uzitecnd témata), nebo 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzde¢lavacitho kurzu v bod€ 2 [podpora zavadéni standardi kvality soc.
sluzeb (pravodci)], nebo 10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bodé 3
(pracovnici v piimé péci (kliCovi pracovnici pobytovych sluzeb pro seniory) — staci tedy 10%
v jedné z vySe uvedenych aktivit. UchazeC ve své nabidce doloZi, Ze je danou aktivitu schopen
zajistit — v piipadé casti subdodavek bude ve své nabidce garantovat zajisténi akreditovanych
kurzii uzavienou smlouvou o smlouvé budouci s organizaci (emi) s akreditovanymi kurzy (popf.
jinym prikaznym dokumentem).

2.5 Délka trvdni a misto kondni:

Délka trvani vzdelavani bude vychédzet z ¢asové dotace ud€lené akreditaéni komisi konkrétnim
vzdelavacim programim. Predpokladany rozsah kurzu bude dle hodinové dotace min. 120 a
max. 160 hod.® P¥i realizaci vybérového Fizeni bude nabidkovd cena piepotitina na

k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylouéen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylou€eni pochybnosti dale upfesiiuje, ze pozaduje u vSech pfedlozenych kurzl jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u vSech nabidnutych témat uchazec¢em. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurzd bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen.

” Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zékona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesfiuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylouéen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylouCeni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech predloZzenych kurzl jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u vSech nabidnutych témat uchazecem. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurzd bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen.

® Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona ¢€. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesriuje zadavatel, Ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy miniméalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, kterd nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylouéen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizenf.
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jednoho ucastnika a jednu proskolenou hodinu — to umozni porovnat cenu rozdilnych

nabidek. Diléi ¢ast bude mozZné realizovat i ,,slozené z vice akreditovanych do sebe
zapadajicich kurzu.

Pocet hodin bude realizovan v maximu 160 hod. u kazdé skupiny. Pritb¢h realizace bude max. 13
mésicu.

Misto (napf. mésto), kde budou konkrétné kurzy realizovdny, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pted zahdjenim kurzu.

2.6 Vystupy:

e Proskoleni odbornikli — pritvodct — v zavadéni standarda kvality v jednotlivych organizacich.

e Sebrani podkladi pro vytvofeni metodiky této aktivity tykajici se zkvalitnéni socidlnich
sluZzeb pro seniory a specifické prace s t€émito osobami pro pracovniky v piimé péci — na
zéklad¢€ zkusenosti z realizace aktivity.

e Stanoveni a proSkoleni kompetentni osoby v organizaci, kterd bude mit na starost proces
zavadéni standardd kvality, a to povede k ndslednému pieddvani zkuSenosti i dalS$im
zameéstnanctim.

e ZlepSeni fungovani organizace a zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb.

2.7 Zdvazné limity — indikdtory’
Nasledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Pocet podpotenych osob — 60
- Pocet tspésnych absolventd (min. 80% podpoienych osob) s ukoncenym akreditovanym
vzdélavanim — 48

2.8 Cena

Nasledujici cena za vzdé€lavéani je maximalni pfipustna s tim, Ze je potieba vzdy vychdzet z max.
hodinové sazby na proSkoleni jednoho ucastnika a dle toho cenu upravit.

Podpora zavadéni standardu kvality soc. sluzeb (privodci):

2 336 000 K¢ bez DPH, tedy 2 803 200,- K& s DPH, tvofi 3 identické akreditované kurzy po 20
Ucastnicich, tedy celkem pro 60 osob (min. 120 hodinové a max. 160 hodinové) s max.
hodinovou sazbou 243,33 K¢ bez DPH na 1 proskolenou hodinu a dcastnika, tedy 292,- K¢
s DPH

3. Pracovnici v primé péci (kliCovi pracovnici pobytovych sluzeb pro seniory)

Zadavatel pro vylouceni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech predloZzenych kurzl jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u v8ech nabidnutych témat uchaze€em. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurzd bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen.

® U nabidky vzdélavani sestavajiciho se z vice akreditovanych programti uchazeé bude garantovat, e podet podpofenych osob ve
vysSi 60 a pocet UspésSnych absolventl ve vysi 48 se vztahuje k celému nabidnutému bloku jakoZto celku (tedy k nabidnutym min.
120 — max. 160 hod.) Zapoétenym jednim absolventem bude vZdy pouze ten, kdo absolvuje veskeré kurzy obsazené v tomto bloku.
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Cilem této aktivity je proskoleni pracovnikii zaméfené zejména na sezndmeni se s planovanim
socidlni sluzby, principy a postupy; sezndmeni se s roli klicového pracovnika a osvojeni si této
role; technika vedeni rozhovoru s uZivatelem; techniky planovédni sluzby u nekomunikujicich
uzivatell; provadéni zdznami planovéani sluzby; vyhodnocovéani planovani apod. Aktivita je
planovana jako prohlubovéni znalosti i ziskdvdni zcela novych poznatkil z oblasti kvality v
socidlnich sluZzbach. Primarné je poti‘eba ji realizovat v akreditovanych kurzech MPSV.
Vzdélavaci kurzy budou zaméieny ve své akreditaci primarné na vzdélavani smérem k
nastaveni, rozvoji, kvalité socialnich sluzeb.

3.1 Vzdeéldvdni:

Vzdélavani pracovnikl v piimé péci, ktefi jsou zaroven kli€ovymi pracovniky, v dovednostech a
znalostech souvisejicich s individudlnim pldnovanim. Pljde o organizace poskytujici pobytové
sluzby pro seniory bez ohledu na formu zfizovatele.

3.2 Pocet ucastnikii/pocet proskolenych/pocet kurzu
Poskytovatelé pobytovych sluzeb pro seniory zfizovani krajem — 38 organizaci (cca 190
pracovniki v piimé péci)

Poskytovatelé pobytovych sluzeb pro seniory nezfizovani krajem — 16 organizaci (cca 80
pracovniki v piimé péci)

Celkem bude podpoi‘eno cca 270 pracovniki z cca 54 organizaci, bez ohledu na formu
zfizovatele.

Kurz bude probihat prevazné po cca 15 ucastnicich, tedy v 18 skupinach, resp. je mozné jej
zajistit v jednotlivych organizacich pii praktické praci, popf¥. vzijemna kombinace.

3.3 Témata - Zamereni povinnych okruhu témat systematického akreditovaného kurzu, popr.

; . . . o 10

Jjednotlivych akreditovanych kurzu:

Individudlni planovani pro pracovniky pobytovych socidlnich sluzeb pro seniory
- Téma vzdé€lavani by mélo byt zamétené zejména na sezndmeni se s pldnovdnim socidlni
sluzby, principy a postupy; sezndmeni se s roli kliCového pracovnika a osvojeni si této role;
technika vedeni rozhovoru s uzivatelem; techniky pldnovdni sluzby u nekomunikujicich
uzivatelll; provadéni zdznamu planovani sluzby; vyhodnocovéni planovéani apod.

3.4 Formy:
Dle délky trvani (hodinové dotace) ptijde max. o 6 jednodennich setkani, popt. dvoudennich nebo
o jejich kombinaci. Pfipadné ndklady na pobyt si hradi ucastnici. Stravu a pitny reZim atd. hradi
dodavatel.

Preferovdna budou zejména jednodenni setkdni. Bude akceptovdna Cdst ve formé& konzultace a
prace v ramci zafizeni. Naplnéni vzdélavani bude mozné bud’ skrze:

'% Akreditované kurzy, resp. vazba okruhti na jejich naplri
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- Systematicky vzdélavaci kurz o rozsahu min. 24 hod., ale max. 40 hod. ur¢eny pro
klicové pracovniky. Podminkou je, aby kurz byl akreditovany, primarn¢ u MPSV.
Vzdé€lavani by se optimdlné mélo sestdvat jak z teoretickych bloku tak praktickych
cviceni - 1Illa zékladé zmapované poptavky napt. formou konzultace nad problémem v
zafizeni.

nebo
- Je moZné naplnit potiebu vzdélavani také z vice akreditovanych do sebe zapadajicich
kurzl, primarné¢ u MPSV. Ziroven by kurzy mély naplnit ve svém souctu min. 24
hod., ale max. 40 hod. Vzdélavani by se optimdln¢ m¢lo sestdvat jak z teoretickych
bloki, tak z praktickych cviceni — na zdkladé zmapované poptdvky napt. formou
konzultace nad problémem v zafizeni. 2

V piipad¢, Ze bude dodavatel zajistovat klicové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné, aby
dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimdlni ¢asové dotaci 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdé€lavaciho kurzu v bodé 1 (uzitecnd témata), nebo 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bod¢€ 2 [podpora zavadéni standardii kvality soc.
sluzeb (privodci)], nebo 10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bodé 3
(pracovnici v piimé péci (kliCovi pracovnici pobytovych sluzeb pro seniory) — staci tedy 10%
v jedné z vySe uvedenych aktivit. Uchaze¢ ve své nabidce doloZi, Ze je danou aktivitu schopen
zajistit — v piipadé casti subdodavek bude ve své nabidce garantovat zajiSténi akreditovanych
kurzi uzavrenou smlouvou o smlouvé budouci s organizaci (emi) s akreditovanymi kurzy (popf.
jinym prikaznym dokumentem).

3.5 Délka trvdni a misto kondni:

"' Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zékona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist. Vzhledem k tomu, Zze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesriuje zadavatel, Ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$$i, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah €asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, kterd nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programiim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylougeni pochybnosti dale upfesfiuje, Ze pozaduje u vSech predlozenych kurzd jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socidlnich véci CR, a to u véech nabidnutych témat uchazedem. Bez piedlozenych akreditaci u véech
nabizenych kurzl bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.

'2 Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona ¢€. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesfiuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy miniméalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylouéen pro nesplnéni podminek zadavaciho
rizeni.

Zadavatel pro vylou€eni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech predlozenych kurz( jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u vdech nabidnutych témat uchazedem. Bez predlozenych akreditaci u véech
nabizenych kurzd bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen.
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Délka trvani vzdelavani bude vychédzet z ¢asové dotace ud€lené akredita¢ni komisi konkrétnim
vzdélavacim programum. Pfedpokladany rozsah kurzu bude dle hodinové dotace min. 24 a
max. 40 hod. Pii realizaci vybérového Fizeni bude nabidkova cena prepocitana na jednoho
ucastnika a jednu proskolenou hodinu — to umozni porovnat cenu rozdilnych nabidek. Dil¢i
¢ast bude mozné realizovat i ,,sloZené* z vice akreditovanych do sebe zapadajicich kurzi.

Pocet hodin bude realizovan v maximu 40 hod. u kazdé skupiny. Prib¢h realizace bude max. 13
mesicu.

Misto (napf. mésto), kde budou konkrétné kurzy realizovdny, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pted zahdjenim kurzu.

3.6 Vystupy:

¢ Proskoleni kli¢ovych pracovnikii.

e Sebréani podkladl pro vytvoreni metodiky této aktivity tykajici se zkvalitnéni socidlnich
sluZeb pro seniory a specifické prace s témito osobami pro pracovniky v pifimé péci — na
zéklad¢€ zkusenosti z realizace aktivity.

e Zvyseni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb.

3.7 Zdvazné limity — indikdtory"’
Nasledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Pocet podpotenych osob — 270
- Pocet tspésnych absolventi (min. 80% podpofenych osob) s ukon¢enym akreditovanym
vzdélavanim - 216

3.8 Cena

Nasledujici cena za vzdélavani je maximalni pfipustnd s tim, Ze je potieba vZdy vychdzet z max.
hodinové sazby na proskoleni jednoho ti¢astnika a dle toho cenu upravit.

Pracovnici v piimé péci (klicovi pracovnici pobytovych sluzeb pro seniory) :

1 845 000,- K¢ bez DPH, tedy 2 214 000,- K¢ s DPH, tvoii 18 identickych akreditovanych kurza
po 15 ucastnicich, tedy celkem pro 270 osob (min. 24 hodinové a max. 40 hodinové) s max.
hodinovou sazbou 170,83 K¢ bez DPH na 1 proskolenou hodinu a dcastnika, tedy 205,- K¢
s DPH

4. Napsani a vydani metodiky

Na zaklad¢ vSech zrealizovanych aktivit dodavatel po konzultaci s realizaCnim tymem projektu
vydd souhrnnou metodiku tykajici se zkvalitnéni socidlnich sluzeb pro seniory a specifické prace
s témito osobami ve vztahu k pracovnikiim v piimé péci a jejich préci.

4.1 Metodika

'® U nabidky vzdélavani sestavajiciho se z vice akreditovanych programt uchazeé bude garantovat, ze poéet podpofenych osob ve
vysi 270 a pocet Uspésnych absolventl ve vysi 216 se vztahuje k celému nabidnutému bloku jakozto celku (tedy k nabidnutym min.
24 — max. 40 hod.) Zapoétenym jednim absolventem bude vzdy pouze ten, kdo absolvuje veskeré kurzy obsazené v tomto bloku.
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Bude napsdna metodika o celkovém rozsahu min. 50 stran a bude pfeddna po odsouhlaseni
objednatelem ve formé¢ 100 ks pisemné a 10x na CD nosici.

Metodika bude distribuovédna v soucinnosti se Stfedo¢eskym krajem.

4.2 Zdvazné limity — indikdtory
Vydani metodiky

4.3 Cena
Nasledujici cena za napsdni metodiky je maximdlni pfipustnd s tim, Ze je potfeba vZdy vychdzet
z nabidkové ceny za doddvku a dle toho upravit dalsi ndklady.
Metodika:
25.000 K¢ bez DPH
30 000 K¢ s DPH
z toho:
- napsani, vydani a pfedani metodiky 25.000 K¢ bez DPH, tedy 30.000 K¢ s DPH.

5. Dalsi naklady:

V souvislosti s realizaci vySe uvedenych aktivit je pocitdno i s pfipadnymi dal$imi ndklady
souvisejicimi s realizaci zakdzky. Jednd se zejm. o zajiSténi Cinnosti tymu, vypliovani
pribéznych zprdv, povinnou publicitu a piipadnou propagaci projektu, administrativni Cast
tykajici se zajiSténi zakdzky. Nesouvisi tedy pouze s dil¢i aktivitou a jejim zajiSténim, ale
s realizaci této zakdzky jako celku financované z prostfedk ESF a stdtniho rozpoétu CR.

5.1 Cena:

Uvedend cena za dal$i ndklady je maximdlni piipustnd s podminkou, Ze dal$i ndklady nesmi
piekrocit maximalni cenu ve vyS$i 4% ze souctu nabidnutych cen za plnéni aktivit 1 az 4!

188 240,- K¢ bez DPH

225 888,- K¢ s DPH
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