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Piiloha €. 1 - Specifikace a rozsah piredmétu plnéni:

evropsky
sociélm’v
(% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Piredmét verejné zakazky

,, Klicova aktivita 6 — Vzdélavaci aktivity zamérené na pracovniky pecovatelské sluzby a
socialni pracovniky obci a kraje‘

Piredpokladany zacatek a konec klicové aktivity: 1. 6. 2012 - 31. 7. 2013

Max. cena verejné zakazky (rozclenéna nize v aktivitach):

2 326 523,33,- K¢ bez DPH, tj. 2 791 828,- K¢ v¢. DPH

(z toho max. 6 % jsou dal$i ndklady souvisejici s realizaci projektu — vypracovani zprav,
vybaveni, konzultace apod.)

Verejna zakazka se sklada ze ¢tyr aktivit:
1) teditelé a dalsi vedouci pracovnici peCovatelské sluzby
2) pracovnici v piimé péci (uziteCna témata pro peCovatelské sluzby)
3) sociélni pracovnici pecovatelské sluzby, socidlni pracovnici obci a kraje
4) napsani a vydani metodiky

Diéle jsou pod bodem 5) uvedeny i dalsi ndklady ve vztahu k vySe uvedenym aktivitdm jako celku
s piipustnou maximalni cenou ve vysi 6 % ze souctu cen aktivit 1 az 4.

Popis predmétu jednotlivych aktivit:

1. Reditelé a dalsi vedouci pracovnici peovatelské sluzby

Cilem této aktivity je proskoleni fediteltl a dalSich vedoucich pracovnikli pecovatelské sluzby zamétené
zejména na zlepSeni fizeni organizaci vedouci ke kvalitné poskytovanym sluzbam s ohledem na
manazerské dovednosti, tymovou préci, standardy kvality poskytovanych socidlnich sluzeb apod.
Je potieba ji realizovat v akreditovanych kurzech MPSV. Vzdélavaci kurzy budou
zaméreny ve své akreditaci primarné na vzdélavani smérem k nastaveni, rozvoji, kvalité
socialnich sluzeb.

1.1 Vzdélavdni:

Téma vzdélavani by se meélo zaméfovat na zlepSeni fizeni organizaci vedouci ke kvalitné
poskytovanym sluzbam s ohledem na manaZerské dovednosti, tymovou praci, standardy kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb apod.

1.2 Pocet iicastnikii/pocet proskolenych/pocet kurzii’

Na zéklad¢é zmapovaného zdjmu se predpoklada ucast:

a) Reditelé a vedouci pracovnici — z 25 organizaci cca 40 osob (za kazdou organizaci je
planovdna ucast max. 1-2 osob).

' Na zagatku realizace bude opétovné zmapovano dodavatelem po domluvé s objednatelem a dle zajmu pfipadné upraveno.
Celkovy pocet 40 Gc¢astnik( vSak bude dodrzen.
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Celkem bude podpoi‘eno 40 osob (s odpovidajicim zaFazenim ve struktuie organizace) z cca

25 organizaci, bez ohledu na formu zFizovatele.
Kurz bude probihat prevazné ve 2 skupinach po max. 20 osobach.

evropsky
sociélm’v
(% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

1.3 Témata

Zamereni okruhit povinnych témat systematického akreditovaného kurzu, popr. jednotlivych
akreditovanych kurzu, které je potieba dodrZet v nabidce v min. vysi 70% ze vSech nabidnutych
kurzii pro tuto aktivitu:*

Vzdélavani vrcholového managementu v socidlnich sluzbéach (s ohledem na terénni a ambulantni
formu poskytovéni soc. sluzeb); Rizen{; ManaZerské schopnosti

Vyse uvedené povinné okruhy témat, které jsou zdsadni a povinné, mohou byt doplnény v max.
rozsahu 30% o nékteré z nize uvedenych akreditovanych programii:
Vzdélavani v oblasti standardt kvality socidlnich sluzeb
Komunika¢ni dovednosti

Tymova spoluprace

Ochrana lidskych prav

Pravni minimum z pracovniho prava

Individuélni planovani

Prace se stresem

Inspekce kvality socidlnich sluzeb

Pravni minimum k poskytovani sociélnich sluzeb

Aktivizace seniori

Udrzeni si hranice vici kolegim

Péce o klienty v termindlnim stavu

Prace s klienty s demenci

Psych6zy a komunikace s psychotiky

1.4 Formy:
Dle délky trvani (hodinové dotace) pijde o max. 20 jednodennich setkani, popi. 10 dvoudennich

¢i vicedennich nebo o jejich kombinaci. Pfipadné ndklady na pobyt si hradi uc¢astnici. Stravu a
pitny rezim atd. hradi dodavatel. Preferovana budou zejména jednodenni setkdni. Bude
akceptovana ¢ast ve formé konzultace a priace v ramci zafizeni. Naplnéni Casti aktivity bude
mozné bud’ skrze:
- Systematicky vzdélavaci kurz o rozsahu min. 102 hod., ale max. 160 hod. urceny pro
feditele a vedouci pracovniky jednotlivych organizaci. Podminkou je, aby kurz byl
akreditovany MPSV/. Vzd¢lavani by se optimédlné mélo sestavat jak z teoretickych bloki,
tak z praktickych cvi€eni — na zdkladé zmapované poptavky napt. formou konzultace nad
problémem v organizaci.’

2 Akreditované kurzy, resp. vazba okruht na jejich naplri ;

% Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socidlnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni po€et hodin, upfesnuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programt rozsah nizsi ani vy$si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
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nebo
- Je mozné naplnit potiebu vzdélavani fediteld a vedoucich pracovnikl také z vice
akreditovanych do sebe zapadajicich kurzt s akreditacemi u MPSV. Zaroven by kurzy
mély naplnit ve svém souétu min. 102 hod., ale max. 160 hod. *

Kurz bude probihat pievazné ve dvou skupinach po max. 20 osobach. Tedy pro 40 osob.

V piipadé, Ze bude dodavatel zajistovat klicové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné,
aby dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimdlni ¢asové dotaci 10%
z celkové nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bod¢ 1 (feditelé a dalSi vedouci
pracovnici pecovatelské sluzby), nebo 10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdélavaciho
kurzu v bod¢ 2 [pracovnici v piimé pécCi (uZite€nd témata pro pecovatelské sluzby)], nebo
10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdéldvaciho kurzu v bodé€ 3 (socidlni pracovnici
pecovatelské sluzby, socidlni pracovnici obci a kraje) — staci tedy 10% v jedné z vySe
uvedenych aktivit. Uchaze¢ ve své nabidce doloZi, Ze je danou aktivitu schopen zajistit —
v piipad¢ casti subdoddvek bude ve své nabidce garantovat zajiSténi akreditovanych kurzi
uzavienou smlouvou o smlouvé budouci s organizaci(cemi) s akreditovanymi kurzy (popf.
jinym prikaznym dokumentem).

1.5 Délka trvdni a misto kondni:

Délka trvani vzdélavani bude vychazet z Casové dotace udélené akreditacni komisi konkrétnim
vzdélavacim programim. Predpokladany rozsah kurzu bude dle hodinové dotace min. 102 a
max. 160 hod.’ P¥i realizaci vybérového Fizeni bude nabidkova cena piepoditina na

zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplini tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vylou¢en pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylouceni pochybnosti dale upfesriuje, ze pozaduje u vSech piedlozenych kurzl jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u v8ech nabidnutych témat uchaze¢em. Bez predloZzenych akreditaci u vSech
nabizenych kurz( bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.

*. Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni po€et hodin, upfesnuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizs$i ani vy$Si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplini tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylou¢en pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylou€eni pochybnosti dale upfesfiuje, Ze pozaduje u vSech predlozenych kurzd jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u vdech nabidnutych témat uchazeé¢em. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurz( bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.

® Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socidlnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni po€et hodin, upfesnuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$Si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplini tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programm) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylou¢en pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylou€eni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech predlozenych kurzd jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u vdech nabidnutych témat uchazeé¢em. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurz( bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.
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jednoho tucastnika a jednu proskolenou hodinu — to umozni porovnat cenu rozdilnych
nabidek. Dil¢i ¢ast bude mozné realizovat i ,,sloZzené* z vice akreditovanych do sebe
zapadajicich kurzi.

Pocet hodin bude realizovan v maximu 160 hod. u kazdé skupiny.

Pribéh realizace bude max. 13 mésici.

Misto (naptf. mésto), kde budou konkrétné kurzy realizovdny, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pied zahdjenim kurzu.
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1.6 Vystupy:
¢ Proskoleni fediteltl a vedoucich pracovnikl pecovatelské sluzby

e Sebrani podkladd pro vytvoreni metodiky této aktivity.
e ZvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb.

1.7 Zdvazné limity — indikdtory’
Nésledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakdzky
- Pocet podpoienych osob - 40
- Pocet tspéSnych absolvent (min. 80 % podpotenych osob) s ukoncenym akreditovanym
vzdélavanim — 32

1.8 Cena

Nasledujici cena za vzdelavani je maximadlni pfipustna s tim, Ze je potfeba vZdy vychazet z max.
hodinové sazby na proskoleni jednoho ucastnika a dle toho cenu upravit.

Proskoleni ieditelé a dalsi vedouci pracovnici pecovatelské sluzby:

- 1557 333,33 K¢ bez DPH, tedy 1 868 800,- K¢ s DPH, tvoii 2 identické akreditované kurzy po
20 ucastnicich, tedy celkem pro 40 osob (min. 102 hodinové a max. 160 hodinové €asové dotaci)
s max. hodinovou sazbou K¢ 243,33 bez DPH na 1 proSkolenou hodinu a dcastnika, tedy 292,-
K¢ s DPH.

2. Pracovnici v primé péci (uzitena témata)

Cilem této aktivity je zaméfeni na uZziteCna témata pro pecCovatelské sluzby. Cilem bude vzdélani
pracovnikl v pfimé péci zejména formou jednodennich semindfti, které reaguji na urcend témata.
Témata umozni zvladnout okamzité problémy poskytovatelil, ptispéji ke zvysSeni kvality sluzeb a
umozni naplnit organizacim povinnost danou zdkonem na vzdélavani pracovnikli v pfimé péci.
Vzdélavaci kurzy budou zaméieny ve své akreditaci primarné na vzdélavani smérem k
nastaveni, rozvoji, kvalité socialnich sluzeb.

2.1 Vzdéldvdni:
Téma vzdélavani by se mélo zaméfovat na zkvalitnéni poskytované pecovatelské sluzby a
zvySeni kvalifikace a odbornych kompetenci zamé&stnancti.

® U nabidky vzdélavani sestavajiciho se z vice akreditovanych programti uchazed bude garantovat, Ze podet podpofenych osob ve
vySi 40 a pocet Uspésnych absolventl ve vysi 32 se vztahuje k celému nabidnutému bloku jakozZto celku (tedy k nabidnutym min.
102 — max. 160 hod.) Zapoctenym jednim absolventem bude vzdy pouze ten, kdo absolvuje veskeré kurzy obsazené v tomto bloku.
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2.2 Pocet iicastniki/pocet proskolenych/pocet kurzii’

Na zéklad¢ zmapovaného z4jmu se predpoklada ucast:

Poskytovatelé pecovatelské sluzby — 25 organizaci

Celkem bude Skoleni realizovano pro min. 200 osob (kazda osoba je zapocitana pouze
jednou), z cca 25 organizaci, bez ohledu na formu ziizovatele (tzn. kazdy z pracovniku
zaroven miZe absolvovat vice kurzi, zvyseni limitu umozni zaradit do vzdélavani piripadné

dalsi zajemce a reagovat tak pruznéji na skutecnou poptavku).

Proskoleni bude probihat ve 28 paralelnich kurzech s celkovym po¢tem podporenych osob
200 — pocet ucastniki vSech kurzi min. 280. Teoreticky bude cca. 10 ucastniki jednoho
kurzu s 6 ruznymi tématy viz. nize. Pujde o 6 rozdilnych akreditovanych kurzu.

2.3 Témata

Zaméreni okruhu témat akreditovanych kurzii - nabidka bude obsahovat 6 rozdilnych témat
z ndsledujicich povinnych okruhii témat2

Socidlné pravni minimum pro pracovniky v socidlnich sluzbach
Etika v socidlni prici a socidlnich sluzbiach

Prevence syndromu vyhotent,

Psychohygiena

Komunikace s klienty

Inspekce kvality

Vyznam supervize

Standardy kvality socidlnich sluzeb

Individudlni planovani

Tymova prace

Minimum prvni pomoci

Bazalni stimulace v péci o seniory

Planovani sluzby

Jedndni s agresivnimi klienty

Aktivizace seniorll

Prace s klienty s demenci

Nécvik manipulace s nehybnym a mélo pohyblivym klientem

2.4 Formy:
Dle délky trvani (hodinové dotace) piijde o max. 28 jednodennich setkani, popf. o kombinaci

s vicedennimi. Pfipadné ndklady na pobyt by hradili ucastnici. Stravu a pitny rezim atd. hradi
dodavatel. Preferovana vSak budou zejména jednodenni setkani.

Potfeba vzdélavani pracovniki v piimé péci v uziteCnych tématech bude realizovéana
prostiednictvim zejm. jednodennich akreditovanych kurza s akreditacemi u MPSV. Pljde o 6

7 Na zagatku realizace bude opétovné zmapovano dodavatelem po domluvé s objednatelem a dle zajmu pfipadné upraveno.
Celkovy pocet 200 (280) ucastnikt vSak bude dodrzen.
® Akreditované kurzy, resp. vazba okruhl na jejich naplri

Individualni projekt Stfredoceského kraje: ZvySovani kvality socidlnich sluzeb ve Stfedoceském kraji
Registracni ¢islo projektu: CZ.1.04/3.1.00/05.00049
Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim OP Lidské zdroje a
zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR



” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

evropsky L ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
(W 4 fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

rozdilnych akreditovanych kurz. Jejich hodinova akreditace by méla byt min. 6 — max. 30 hod.
Bude akceptovana ¢ast ve formé konzultace a prace v rdmci zatizeni.

Kurz bude probihat max. na 28 jednodennich kurzech s celkovym po¢tem 200 podporenych
osob - pocet ucastniki vSech kurzi min. 280. Teoreticky bude cca 10 ucastnikii na jeden
kurz.

V ptipadé, Ze bude dodavatel zajistovat klicové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné, aby
dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimdlni ¢asové dotaci 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdé€lavacitho kurzu vbodé 1 (feditelé a dalSi vedouci pracovnici
pecovatelské sluzby), nebo 10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdé€lavaciho kurzu v bodé 2
[pracovnici v pfimé péci (uziteCna témata pro pecovatelské sluzby)], nebo 10% z celkove
nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu v bod¢€ 3 (socidlni pracovnici pecovatelské sluzby,
socidlni pracovnici obci a kraje) — staci tedy 10% v jedné z vySe uvedenych aktivit. Uchaze¢ ve
své nabidce doloZi, Ze je danou aktivitu schopen zajistit — v ptipadé ¢asti subdoddvek bude ve své
nabidce garantovat zajiSténi akreditovanych kurzi uzavienou smlouvou o smlouvé budouci

s organizaci (emi) s akreditovanymi kurzy (popf. jinym prikaznym dokumentem).

2.5 Délka trvdani a misto kondni:

Kurz bude probihat max. na 28 jednodennich kurzech s celkovym po¢tem 200 podporenych
osob - pocet ucastniki vSech kurzi min. 280 Teoreticky bude cca 10 ucastniki jednoho
kurzu.

Délka trvani vzdélavani bude vychéazet z casové dotace ud€lené akreditacni komisi konkrétnim
vzdélavacim programim. Predpokladany rozsah jednotlivého kurzu bude dle hodinové
dotace min. 6 — max. 30 hod.” Pfi realizaci vyb&rového ¥izeni bude nabidkova cena
prepocditina na jednoho ucastnika a jednu proskolenou hodinu — to umozni porovnat cenu
rozdilnych nabidek. Dil¢i ¢ast bude mozné realizovat i ,,slozené* z vice akreditovanych do
sebe zapadajicich kurzi.

Pocet hodin bude realizovan v rozmezi min. 6 — max. 30 hod. u kazdé skupiny.

Prubéh realizace ¢4sti aktivity bude max. 13 mésict.

Misto (napf. mésto), kde budou konkrétn¢ kurzy realizovany, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pfed zahdjenim kurzu.

2.6 Vystupy:
¢ Proskoleni pracovnikli v pfimé péci a zvySeni jejich kvalifikace a odbornych kompetenci.
e Zvyseni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb.

® Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socidlnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl. Vzhledem k tomu, ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni poc¢et hodin, upfesriuje zadavatel, Ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$Si, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nespini tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vylou¢en pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylou¢eni pochybnosti dale upresfiuje, Ze pozaduje u vSech predloZzenych kurzd jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u vdech nabidnutych témat uchazeéem. Bez predlozenych akreditaci u vSech
nabizenych kurz( bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.
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2.7 Zdvazné limity — indikdtory
Nésledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Pocet tcastnikl - 280
- Pocet podpoienych osob v uzite¢nych tématech - 200
- Pocet udspésnych absolventl (min. 80 % =z ucastnikll) s ukoncenym akreditovanym
vzdélavanim — 224

2.8 Cena

Nasledujici cena za vzd€lavani je maximadlni pfipustna s tim, Ze je potfeba vZdy vychdzet z max.
hodinové sazby na proskoleni jednoho ucastnika a dle toho cenu upravit.

Proskoleni pracovnikiu v pirimé péci (uzitena témata):

350 000,- K¢ bez DPH, tedy 420 000,- K¢ s DPH, tvoii 28 kurzt v 6 rozdilnych akreditovanych
kurzech pro celkem 200 osob, tedy 280 tucastnikti (jednotlivy kurz vZdy min. 6 — max. 30
hodinovy) s max. hodinovou sazbou 156,25 K¢ bez DPH na 1 proskolenou hodinu a tcastnika,
tedy 187,50 K& s DPH.

3. Socialni pracovnici pecovatelské sluzby, socialni pracovnici obci a kraje

Cilem této aktivity je proSkoleni socidlnich pracovniki pecCovatelskych sluzeb a socidlnich
pracovnikll obci a kraje. Vzhledem k ¢asteéné rozdilnému zaméieni socidlnich pracovniki
veirejné spravy a pecovatelskych sluzeb bude nabidka stanovena jako spole¢ny blok pro
vSechny socialni pracovniky a dale jako specializované kurzy pro pracovniky obci a kraje
(viz nize). Vzdélavani bude zamétfené zejména na zlepSeni fizeni organizaci vedouci ke kvalitné
poskytovanym sluzbam s ohledem na manaZerské dovednosti, tymovou praci, standardy kvality
poskytovanych socidlnich sluzeb apod. Primarné je potieba ji realizovat v akreditovanych
kurzech MPSV. Vzdélavaci kurzy budou zaméieny ve své akreditaci primarné na
vzdélavani smérem K nastaveni, rozvoji, kvalité socialnich sluzeb.

3.1 Vzdeéldvdni:

Vzdélavani socidlnich pracovnikli peovatelskych sluzeb a socidlnich pracovnikll obci a kraje se
zaméienim na zlepSeni fizeni organizaci vedouci ke kvalitn¢ poskytovanym sluzbam s ohledem
na manaZzerské dovednosti, tymovou prici, standardy kvality poskytovanych sluzeb apod.
Vzhledem k Casteéné rozdilnému zaméfeni socidlnich pracovnikli vefejné spravy a
pecovatelskych sluzeb bude nabidka stanovena jako spole¢ny blok pro vSechny socidlni
pracovniky a ddle jako specializované kurzy pro pracovniky obci a kraje.

3.2 Pocet icastnikii/pocet proskolenych/pocet kurzi'®

1) socialni pracovnici pecovatelskych sluzeb — z 25 organizaci cca 29 osob
2) socialni pracovnici obci — z 33 méstskych dradi ve Stitedoceském kraji cca 100 osob
3) socialni pracovnici kraje — ze Stiedoceského kraje cca 11 osob

Celkem by mohlo byt podporeno cca 140 socidlnich pracovniki. Kazdy z pracovniki
zaroven miZe absolvovat vice kurzi.

1% Na zagatku realizace bude opétovné zmapovano dodavatelem po domluvé s objednatelem a dle z&jmu pfipadné upraveno.
Celkovy pocet 140 Gc¢astniku vSak bude dodrzen.
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3.3 Témata

a) Zamereni okruhii témat akreditovanych programii-spolecnych témat pro socidlni pracovniky -
nabidka bude obsahovat min. 6 rozdilnych témat z ndsledujicich povinnych okruhii témat:
Socidlni pracovnik pro seniory

Individudlni planovani

Pravni minimum k poskytovéni socidlnich sluzeb

Komunikacni dovednosti

Jednéni/prace s agresivnimi klienty

Aktivizace seniorli

Lidska diistojnost

Prevence vyhoteni

Emoce v socidlni praci

Konflikty na pracovisti a jejich feSeni

Standardy kvality — aplikace v praxi (tvorba vnitinich pravidel)

Rizeni

Price s tymem

Pravni minimum z pracovniho prava

Planovani sluzby (s cilovou skupinou seniorii a uzivatel s demenci)

Inspekce kvality socidlnich sluzeb

Péce o klienty v termindlnim stavu

Prace s klienty s demenci

Jednéni s problémovym klientem

Asertivita

Etika

Sebereflexe, reflexe vlastni ¢innosti, sebezkuSenostni vycvik, autogenni trénink. Prace s vlastnim
télem.

Supervize a metodické vedeni

Zvladani stresu a stresové zatéze

Augmentativni a alternativni komunikace

Préce s lidmi s duSevnimi problémy a dusevnimi nemocemi

b) Zaméreni okruhii témat akreditovanych programii u specializovanych kurzii pro socidlni
pracovniky obci a kraje - nabidka bude obsahovat min. 3 rozdilnd témata z ndsledujicich
povinnych okruhii témat™%, kterd zdrovern nesmi byt stejnd jako témata nabidnutd u spolecnych
témata pro socidlni pracovniky:

Socidlni Setfeni

Opatrovnictvi

Socidlni prace v rodin¢ s ditétem

Spréavni fad

Etika v socidlni praci

"' Akreditované kurzy, resp. vazba okruhti na jejich napli
'2 Akreditované kurzy, resp. vazba okruhtl na jejich napli
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Typologie/specifika socidlnich sluzeb
Pravni minimum

Psych6zy a komunikace s psychotiky
Jedndni s agresivnimi klienty

Supervize a metodické vedeni

Zvladani stresu

Pozitivni komunikace a zvladani konfliktu
Etika v socidlni praci

Emoce

3.4 Formy:
Dle délky trvani (hodinové dotace) piijde o max. 20 jednodennich setkdni, popf. o kombinaci

s vicedennimi. Piipadné ndklady na pobyt si hradi dcastnici. Stravu a pitny reZim atd. hradi
dodavatel. Preferovana vSak budou zejména jednodenni setkdni.

Potteba vzdélavani socidlnich pracovnikii v uziteCnych tématech bude realizovédna
prostiednictvim zejm. jednodennich akreditovanych kurzii s akreditacemi u MPSV. Pljde o 6
rozdilnych akreditovanych kurzi u spole¢nych témat pro socidlni pracovniky. Jejich hodinova
akreditace by m¢la byt v rozmezi min. 6 — max. 30 hod. Bude akceptovdna ¢ast ve formé
konzultace a prace v ramci zafizeni. U specializovanych kurzl pro socidlni pracovniky obci a
kraje ptijde o 3 rozdilné akreditované kurzy. Jejich hodinové akreditace by méla byt v rozmezi
min. 6 — max. 16 hod.

Kurz bude probihat max. na 20 jednodennich kurzech s celkovym po¢tem 140 podporenych
osob — pocet ucastnikii vSech kurzi min. 200. Teoreticky miize byt cca 10 ucastniki na
jeden kurz (poc¢itana spole¢na i specializovana témata)

V piipad¢, ze bude dodavatel zajistovat kliCové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné, aby
dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimélni casové dotaci 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdélavaciho kurzu vbod¢ 1 (feditelé a dalsi vedouci pracovnici
pecovatelské sluzby), nebo 10% z celkové nabidnutého rozsahu vzdé¢lavactho kurzu v bodé 2
[pracovnici v piimé péci (uziteCnd témata pro pecovatelské sluzby)], nebo 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdéldvaciho kurzu v bod¢ 3 (socidlni pracovnici pecovatelské sluzby,
socidlni pracovnici obci a kraje) — staci tedy 10% v jedné z vySe uvedenych aktivit. Uchaze¢ ve
své nabidce doloZi, Ze je danou aktivitu schopen zajistit — v ptipadé ¢asti subdoddvek bude ve své
nabidce garantovat zajisténi akreditovanych kurzii uzavienou smlouvou o smlouvé budouci
s organizaci (emi) s akreditovanymi kurzy (popf. jinym prikaznym dokumentem).

3.5 Délka trvdni a misto kondni:

Délka trvani vzdélavani bude vychazet z Casové dotace udélené akreditacni komisi konkrétnim
vzdé€lavacim programim. Piedpokladany rozsah kurzu u spoleénych témat bude dle
hodinové dotace min. 6 a max. 30 hod. Pfedpokladany rozsah kurzu u spoleénych témat
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bude dle hodinové dotace min. 6 a max. 16 hod. "* P¥i realizaci vybérového Fizeni bude
nabidkova cena prepocitana na jednoho ucastnika a jednu proskolenou hodinu - to umozni
porovnat cenu rozdilnych nabidek. Dil¢i ¢ast bude mozné realizovat i ,,slozené z vice
akreditovanych do sebe zapadajicich kurzu.

Pocet hodin bude realizovan v maximu 30 a 16 hod. u kazdé skupiny. Pribéh realizace bude max.
13 mésicu.

Misto (napf. mésto), kde budou konkrétné¢ kurzy realizovany, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pfed zahdjenim kurzu.

3.6 Vystupy:
¢ Proskoleni socidlnich pracovnik.

e Zvyseni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb a vykonu statni spravy a samospravy.

3.7 Zdvazné limity — indikdtory
Nésledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Pocet tcastnikl - 200
- Pocet podpoienych osob — 140
- Pocet tspésnych absolventd (min. 80% z poctu ucastnikli) s ukoncenym akreditovanym
vzdélavanim - 160

3.8 Cena
Nasledujici cena za vzd€lavani je maximadlni pfipustna s tim, Ze je potfeba vZdy vychazet z max.
hodinové sazby na proskoleni jednoho ucastnika a dle toho cenu upravit.

Socialni pracovnici pecovatelské sluzby, socialni pracovnici obci a kraje:

- 250 000,- K& bez DPH, tedy 300 000,- K& s DPH, tvoii cca 20 realizovanych skupin v 6
rozdilnych akreditovanych kurzech (jednotlivy kurz vZzdy min. 6 — max. 30 hodinovy) a 3
rozdilnych akreditovanych kurzech (jednotlivy kurz vZdy min. 6 — max. 16 hodinovy). Celkem
budou vSechny kurzy ureny pro 140 osob, tedy 200 tcastnikli s max. hodinovou sazbou 156,25
K¢ bez DPH na 1 proskolenou hodinu a tc¢astnika, tedy 187,50 K¢ s DPH

4. Napsani a vydani metodiky

¥ Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socidlnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl. Vzhledem k tomu, ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni poc¢et hodin, upfesriuje zadavatel, Ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah niz8i ani vy$$i, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplini tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vylou¢en pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylouceni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech pfedlozenych kurz( jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socialnich véci CR, a to u v8ech nabidnutych témat uchaze¢em. Bez predloZzenych akreditaci u vSech
nabizenych kurz( bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.
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Na zédklad¢ vSech zrealizovanych aktivit dodavatel po konzultaci s realizacnim tymem projektu

vyda souhrnnou metodiku tykajici se poskytovani peCovatelské sluzby a specifické prace
s klienty téchto sluzeb.
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4.1 Metodika

Bude napsdna metodika o celkovém rozsahu min. 50 stran a bude pfeddna po odsouhlaseni
objednatelem ve form¢ 150 ks pisemné a 10x na CD nosici.

Metodika bude distribuovéna v soucinnosti se Sttedo¢eskym krajem.

4.2 Zdvazné limity — indikdtory
Vydani metodiky

4.3 Cena
Nésledujici cena za napsani metodiky je maximdlni piipustnd s tim, Ze je potieba vZdy vychédzet
z nabidkové ceny za dodavku a dle toho upravit dalsi ndklady.

Metodika:
37 500,- K¢ bez DPH
45 000,- K¢ s DPH

5. Dalsi naklady:

V souvislosti s realizaci vySe uvedenych aktivit je poc€itdno i s piipadnymi dalSimi ndklady
souvisejicimi s realizaci zakdzky. Jednd se zejm. o zajiSténi cCinnosti tymu, vypliovani
priabéznych zprdv, povinnou publicitu a piipadnou propagaci projektu, administrativni Cast
tykajici se zajisténi zakdzky. Nesouvisi tedy pouze s dil¢i aktivitou a jejim zajiSténim, ale
s realizacf této zakdzky jako celku financované z prostiedki ESF a statniho rozpo&tu CR.

5.1 Cena:

Uvedend cena za dalsi ndklady je maximdlni piipustnd s podminkou, Ze dalsi ndklady nesmi
piekrocit maximdlni cenu ve vySi 6 % ze souctu nabidnutych cen za plnéni aktivit 1 az 4!

131 690,- K¢ bez DPH

158 028,- K¢ s DPH
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