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Priloha ¢. 1 - Specifikace a rozsah predmétu plnéni:

Predmét veiejné zakazky

vvvvvv

socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim ve Stiredoceském kraji*

Predpokladany zacatek a konec kli¢ové aktivity: 1. 6. 2012 —31. 7. 2013

Max. cena veiejné zakazky (rozflenéna nize v aktivitach):

3 397 333,33 K¢ bez DPH, tj. 4 076 800,- K¢ vé. DPH

(z toho max. 12 % jsou dalsi ndklady souvisejici s realizaci projektu — vypracovani zprav,
vybaveni, konzultace apod.)

Verejna zakazka se sklada ze tii aktivit:
1) teditelé a dal$i vedouci pracovnici pobytovych sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim
2) metodické inspekce kvality
3) napsani a vydani metodiky

Dile jsou pod bodem 4) uvedeny i dalsi ndklady ve vztahu k vySe uvedenym aktivitdm jako celku
s ptipustnou maximdlni cenou ve vysi 12 % ze souctu cen aktivit 1 az 3.

Popis predmétu jednotlivych aktivit:

1. Reditelé a dalsi vedouci pracovnici pobytovych sluZeb pro osoby se zdravotnim
postiZzenim:

Cilem této aktivity je proSkoleni fediteld a dalSich vedoucich pracovnikli piispévkovych
organizaci (pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim) zfizovanych Stiedoceskym
krajem a fediteld a dalSich vedoucich pracovnikli organizaci poskytujicich pobytové sluzby pro
osoby se zdravotnim postiZenim, které maji jiného zfizovatele nez StfedoCesky kraj. Za kazdou
organizaci je planovana ucast max. 3 osob. Aktivita bude zaméfena na zlepSeni fizeni organizaci
vedouci ke kvalitné poskytovanym sluzbam s ohledem na manaZerské dovednosti, tymovou
praci, standardy kvality poskytovanych socidlnich sluZzeb apod. Primarné je potieba ji
realizovat v akreditovanych kurzech MPSV. Vzdélavaci kurzy budou zaméieny ve své
akreditaci primarné na vzdélavani smérem k nastaveni, rozvoji, kvalité socialnich sluzeb.

1.1 Vzdéldvdni:

Vzdélavani teditelt a dalSich vedoucich pracovniki ptispévkovych organizaci (pobytovych
sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim) zfizovanych StfedoCeskym krajem a feditelt a
dalSich vedoucich pracovnikli organizaci poskytujicich pobytové sluzby pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, které maji jiného zfizovatele nez Stiedocesky kraj.

Individualni projekt StfedoCeského kraje: ZvySovani kvality socialnich sluzeb ve Stfedoceském kraji
Registracni Cislo projektu: CZ.1.04/3.1.00/05.00049
Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim OP Lidské zdroje a
zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR



evropsky
sociélniv
(% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

1.2 Pocet iicasmikii/pocet proskolenych/pocet kurzii'

Na zdklad€ zmapovaného zdjmu se predpoklada ucast:

a) Reditelé a vedouci pracovnici zatizeni krajskych — DOZP, DZR, CHB, TS (cca 69 osob)
23 teditelt — krajskych

46 vedoucich pracovnikl z krajskych zafizeni

b) Reditelé a vedouci pracovnici zafizeni neziizovanych krajem — DZOP, DZR, CHB, TS, OS
(cca 51 osob)

17 teditelll — nezfizované organizace krajem
34 vedoucich pracovniki z organizaci nezfizovanych krajem

Celkem cca 120 ucastniki.. Max. pocet proskolenych osob 120.
Celkem bude podporeno cca 120 pracovniki bez ohledu na formu zrizovatele.
Kurz bude probihat prevazné ve 4 skupinach po max. 30 osobach.

1.3 Témata

Zamereni okruhii povinnych témat systematického akreditovaného kurzu, popr. jednotlivych
akreditovanych kurzu, které je potreba dodrZet v nabidce v min. vysi 70% ze vSech nabidnutych
kurzii pro tuto aktivitu. Téma/ta by méla reflektovat.:’

Vzd¢elavani vrcholového managementu v socidlnich sluzbach, ManaZerské schopnosti, Prace
s tymem, Rizeni

Vyse uvedené povinné okruhy témat, které jsou zdsadni a povinné, mohou byt doplnény v max.
rozsahu 30% o nékteré z niZe uvedenych akreditovanych programii:
Inspekce kvality socidlnich sluzeb

Socidln€ pravni minimum

Vzd¢lavani v oblasti standardii kvality socidlnich sluzeb

Ochrana lidskych prav

Individuélni planovéani

Resenf konfliktd

Supervize

Etika

Zvladani stresu

Emoce

Pldnovéni a zavadéni zmén v organizaci

Pravni minimum z pracovniho prava
Transformace socialnich sluZeb

' Na zagatku realizace bude opétovné zmapovano dodavatelem po domluvé s objednatelem a dle zajmu pfipadné upraveno.
Celkovy pocet 120 ucastnikli vSak bude dodrzen.
2 Akreditované kurzy, resp. vazba okruhii na jejich napli
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Motivace pracovnikl
Chranéné bydleni

Osoby se zdravotnim a mentalnim postiZenim

1.4 Formy:

Dle délky trvani (hodinové dotace) ptijde o max. 20 jednodennich setkdni, popt. 10 dvoudennich
¢i vicedennich nebo o jejich kombinaci. Pfipadné ndklady na pobyt by hradili u¢astnici. Stravu a
pitny rezim atd. hradi dodavatel. Preferovdna budou zejména jednodenni setkdni. Bude
akceptovdna i ¢ast ve form¢ konzultace a prace v ramci zafizeni. Naplnéni ¢4sti aktivity bude
mozné bud’ skrze:

- Systematicky vzdélavaci kurz o rozsahu min. 102 hod., ale max. 160 hod. urceny pro
feditele a vedouci pracovniky jednotlivych organizaci. Podminkou je, aby kurz byl
akreditovany MPSV. Vzd¢lavani by se optimdlné mélo sestavat jak z teoretickych blok,
tak z praktickych cviceni — na zdkladé zmapované poptavky napi. formou konzultace nad
problémem v zafizeni.

nebo

- Je moZné naplnit potiebu vzdélani fediteld a vedoucich pracovnikii pobytovych sluzeb pro
osoby se zdravotnim postiZzenim také z vice akreditovanych do sebe zapadajicich kurzii
s akreditacemi u MPSV. Zdrovenl by kurzy mély naplnit ve svém souctu min. 102 hod.,
ale max. 160 hod. Vzdélavani by se optimalné mélo sestdvat jak z teoretickych bloki, tak
z praktickych cviceni — na zdkladé¢ zmapované poptdvky napi. formou konzultace nad
problémem v zafizeni.*

® Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zékona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesriuje zadavatel, ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$$i, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah €asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy minimalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, ktera nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programiim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizeni.

Zadavatel pro vylou€eni pochybnosti dale upfesfiuje, ze pozaduje u vSech predlozenych kurz( jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socidlnich véci CR, a to u véech nabidnutych témat uchazedem. Bez piedlozenych akreditaci u véech
nabizenych kurzl bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho Fizeni vyloucen.

* Rozsah kurzu se vztahuje k akreditaci udélené Ministerstvem prace a socialnich véci CR ve vydaném rozhodnuti o akreditaci
vzdélavaciho programu dle zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu. Vzhledem k tomu, Ze rozhodnuti vydané na
dany akreditovany program obsahuje rozsah jako minimalni pocet hodin, upfesriuje zadavatel, Ze nebude akceptovat u vzdélavacich
programu rozsah nizsi ani vy$$i, nez je rozsah uvedeny v rozhodnuti o akreditaci vzdélavaciho programu. Rozsah ¢asové dotace
uvedeny v Rozhodnuti MPSV CR o akreditaci jako minimalni je neménny, tedy miniméalni rozsah uvedeny v Rozhodnuti je pro
zadavatele maximalné pfipustny. Nabidka, kterd nesplni tuto podminku (bude snizovat ¢i navySovat hodiny uvedené v Rozhodnuti
k danym vzdélavacim programiim) bude vyfazena a uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen pro nesplnéni podminek zadavaciho
fizenf.

Zadavatel pro vylougeni pochybnosti dale upfesfiuje, Ze pozaduje u vSech predlozenych kurzd jejich platnou akreditaci u
Ministerstva prace a socidlnich véci CR, a to u véech nabidnutych témat uchazedem. Bez piedlozenych akreditaci u véech
nabizenych kurzd bude nabidka hodnotici komisi vyfazena a nasledné bude uchaze¢ ze zadavaciho fizeni vyloucen.
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Kurz bude probihat pirevazné ve ¢tyfech skupinach po max. 30 osobach.

V piipad¢, Ze bude dodavatel zajistovat klicové aktivity skrze subdodavatele, bude nutné,
aby dodavatel mél vlastni akreditaci na vzdélavaci kurz v minimélni ¢asové dotaci 10% z celkové
nabidnutého rozsahu vzdéldvaciho kurzu vbodé 1 (feditelé a dalsi vedouci pracovnici
pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim). Uchaze¢ ve své nabidce doloZi, Ze je
danou aktivitu schopen zajistit — v ptipadé ¢dsti subdoddvek bude ve své nabidce garantovat
zajisténi akreditovanych kurzi uzavienou smlouvou o smlouvé budouci s organizaci (emi)
s akreditovanymi kurzy (popf. jinym prikaznym dokumentem).

1.5 Délka trvdni a misto kondni:

Délka trvani vzdélavani bude vychédzet z Casové dotace udé€lené akredita¢ni komisi konkrétnim
vzdélavacim programim. Pfedpokladany rozsah kurzu bude dle hodinové dotace min. 102 a
max. 160 hod. Pii realizaci vybérového fizeni bude nabidkova cena prepocitana na jednoho
ucastnika a jednu proskolenou hodinu — to umozni porovnat cenu rozdilnych nabidek. Dil¢i
¢ast bude mozné realizovat i ,,sloZené* z vice akreditovanych do sebe zapadajicich kurzi.

Pocet hodin bude realizovan v maximu 160 hod. u kazdé skupiny.
Pribéh realizace bude max. 13 mésict.

Misto (napf. mésto), kde budou konkrétné kurzy realizovdny, bude dodavatel konzultovat se
zadavatelem pted zahdjenim kurzu.

1.6 Vystupy:

e Proskoleni feditell a vedoucich pracovnikli pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim
postiZzenim bez ohledu na formu zfizovatele

e Sebrani podkladi pro vytvofeni metodiky této aktivity tykajici se zkvalitnéni socidlnich
sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim a specifické prace s témito osobami — i na zakladé
zkuSenosti z realizace aktivity.

1.7 Zdvazné limity — indikdtory’
Nasledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Pocet podpotenych osob — 120
- Pocet tspésnych absolventi (min. 80% podpofenych osob) s ukonenym akreditovanym
vzdélavanim - 96

1.8 Cena
Nasledujici cena za vzdé€lavéani je maximalni pfipustna s tim, Ze je potieba vZdy vychdzet z max.
hodinové sazby na proSkoleni jednoho ucastnika a dle toho cenu upravit.

® U nabidky vzdélavani sestavajiciho se z vice akreditovanych programti uchazeé bude garantovat, e podet podpofenych osob ve
vysSi 120 a pocet Uspésnych absolventt ve vysi 96 se vztahuje k celému nabidnutému bloku jakozto celku (tedy k nabidnutym min.
102 — max. 160 hod.) Zapoétenym jednim absolventem bude vZdy pouze ten, kdo absolvuje veskeré kurzy obsazené v tomto bloku.
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Reditelé a dalsi vedouci pracovnici pobytovych sluZeb pro osoby se zdravotnim postiZenim:
2 800 00,- K& bez DPH, tedy 3 360 000,- K¢ s DPH, tvoti 4 identické akreditované kurzy po 30
Ucastnicich, tedy celkem pro 120 osob (min. 102 hodinové a max. 160 hodinové) s max.

hodinovou sazbou 145,83 K¢ bez DPH na 1 proskolenou hodinu a ucastnika, tedy 175,- K¢
s DPH.

2. Metodické inspekce kvality

Formou podpory pifispévkovych organizaci kraje budou 1 metodické inspekce kvality
poskytovanych sluzeb. Jiné neZz piispévkové organizace StredoCeského kraje nebudou vybriny
z diivodu mozného stietu zajmi — vykondvani inspekci kvality Krajskym ufadem Stfedoceského
kraje.

2.1 Pocet organizaci a jejich vyber
Celkem prob¢hne 10 cvicnych jednodennich inspekei kvality v 10 piispévkovych organizacich
kraje. Jejich vybér bude proveden po konzultaci s objednatelem/ztizovatelem organizaci.

2.2 Forma:

,Cvicné* inspekce budou mit za kol podpofit a pfipravit zaméstnance/organizace na piipadné
inspekce kvality dle zdkona o socidlnich sluzbdch - budou ve formé jednodennich inspekci.
Dodavatel zajisti vZdy tcast 2 externich inspektort kvality socidlnich sluZeb/specializovanych
odbornikii uvedenych v seznamu MPSV - obsazeni tymu vSak bude vzdy konzultovat se
zfizovatelem organizaci. Zaroven uUcCastnikem tymu bude vZdy min. jeden pracovnik Odboru
socidlnich véci Stfedoceského kraje. Vybér zafizeni bude vzdy konzultovin s Odborem
socidlnich véci Sk.

Pted samotnou realizaci na mist¢ budou podklady zasldny tymu k prostudovani a ndsledné bude
vypracovana zprava se zjiSténimi.

2.3 Vystupy:
- Provedeni inspekci ve vybranych 10 organizacich Sk.
- Vypracovani zpravy a jeji projednani a pfedéni zafizen{ a zfizovateli.
- Prostudovani a pfipominkovéni materidlt — vnitfnich smérnic.

2.4 Zdvazné limity — indikdtory
Nasledujici limity jsou zdvazné a jsou nezbytnym vystupem realizace zakazky
- Uskute¢nénych 10 metodickych inspekci kvality

2.5 Cena

Nasledujici cena za metodické inspekce je maximdlni piipustnd stim, Ze je potieba vzdy
vychdzet z nabidkové ceny za dodavku a dle toho upravit dalsi naklady.

Metodicka inspekce kvality:

- 10 metodickych inspekci vCetné piipravy a vystupni zpravy za celkem 208.334 K¢ bez DPH,
tedy 250.000 K¢ s DPH.
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3. Napsani a vydani metodiky

Na zaklad¢ vSech zrealizovanych aktivit dodavatel po konzultaci s realizatnim tymem projektu
vyda souhrnnou metodiku tykajici se zkvalitnéni socidlnich sluZeb pro osoby se zdravotnim
postiZenim a specifické prace s t€émito osobami

3.1 Metodika

Bude napsdna metodika o celkovém rozsahu min. 50 stran a bude pfeddna po odsouhlaseni
objednatelem ve formé¢ 100 ks pisemné a 10x na CD nosici.

Metodika bude distribuovédna v soucinnosti se Stfedo¢eskym krajem.

3.2 Zdvazné limity — indikdtory
Vydani metodiky

3.3 Cena

Nasledujici cena za napsani metodiky je maximdlni pifipustnd s tim, Ze je potteba vZdy vychézet
z nabidkové ceny za dodédvku a dle toho upravit dalsi ndklady.

Metodika:

25 000,- K¢ bez DPH

30 000,- K¢ s DPH

4. Dalsi naklady:

V souvislosti s realizaci vySe uvedenych aktivit je pocitdno i s pfipadnymi dal§imi ndklady
souvisejicimi s realizaci zakdzky. Jednd se zejm. o zajiSténi Cinnosti tymu, vypliiovani
priabéznych zprdv, povinnou publicitu a piipadnou propagaci projektu, administrativni Cast
tykajici se zajiSténi zakdzky. Nesouvisi tedy pouze s dil¢i aktivitou a jejim zajiSténim, ale
s realizaci této zakéazky jako celku financované z prostiedkt ESF a stdtniho rozpoétu CR.

4.1 Cena:

Uvedend cena za dal$i ndklady je maximdlni piipustnd s podminkou, Ze dalsi ndklady nesmi
piekroc¢it maximalni cenu ve vys$i 12 % ze souctu nabidnutych cen za plnéni aktivit 1 az 3!

436 800,- K& s DPH

363 333,- K¢ bez DPH
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