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CHARITA KRALUPY
nad Vitavou

Vznik 2001

Region Kralupsko

Cca 50 zaméstnancu

6 socidlnich sluzeb prevence

1 sluzba péce — Osobni asistence

3 socidlni podniky:

« Sici dilna <
L, HIC.KE.PA
« keramicka diina >O IgALUPYcNADVI_TA\/OU

- second hand Suplik

Vize: denni staciondr pro seniory



OSOBNI ASISTENCE Verenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VIL.

ROZHODNUTI — prizkum zdjmu, poptdvka ze strany vefejnosti

V radmci Charity novacek ve sluzbdch

UpIné& jiny a pro nds novy zpUsob poskytovani socidlni sluzby

Novd vyzva s jasnym cilem, umoznit seniordm i osobdm s hendikepem
zUstat v domdcim prostredi

Stavajici vedeni — novy tym



CO JE OSOBNI ASISTENCE? Verenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VL.

,Je terénni sluzba poskytovand DUraz na spoluprdci a propojent:

osobdm, které maji snizenou « OA - ostatni sluzby (terénni zdravotni,
sobéstacnost z divodu véku, paliativni, pecovatelskd, pobytové
chronického onemocnéni nebo sl,...)

zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba se poskytuje bez Casovéeho
omezeni, v prirozené socidlnim
prostredi osob a pri cinnostech, které
osoba potrebuje.”

Informovanost klienta:

« MoZnost vyuZit vice moznosti k reseni
sveé situace

- Vztah divéry — OA a klient

Prani klienta

V prostoru vymezeném zakonem hledat individualni metody pomoci



PANI ANNA, 70 LET VDerenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VL.

DRIVE SOUCASNOST

« Pracovala ve skolstvi « Termindlni stddium onkologického
onemocnéeni

Spolecenskd
« Upoutand na l0zko

« Cestovani
- Huclas « Zavisld na pomoci ostatnich
. Rodina * S nejistou budoucnosti

Strach, stud, zavislost na druhych
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PANI ANNA, 70 LET VDerenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VL.

PROC NASE SLUZBA... NEJEN NASE SLUZBA...
« Mistni prislusnost « Terénni zdravotni sluzba
* Vhodnost sluzby « Mobilni hospic/paliativni sluzba

ROZHODNUTI



PANI ANNA, 70 LET VDerenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VL.

Co ndm pomohlo

- Techniky aktfivniho naslouchani, respektovani potreby klidu,
dotazovani, overovani, empatie — nutnost pro vytvoreni bezpecného a
podporujicino prostredi

» Striddni a rznorodost asistentek

« Nemit vysoké cile, zacit malymi kroky

« Spoluprdce s rodinou

« Provdzanost a dobrd spoluprdce s ostatnimi sluzbami

« Respektujici pristup jak k potrebdm pani Anny tak i pecujici rodiny

v prostoru vymezeném zakonem hledat individualni metody pomoci



PANI ANNA, 70 LET VDerenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VL.

Cim jsme pomonhli

« Mohla zUstat doma

Obcas zapomenout na svou tézkou situaci

Sdilet radostné vzpominky ze zivota

Lazit obycejné veci

Uvolnéni vztahu v Sirsi rodiné (vénovat se jinym vécem )

Celkove zlepseni fyzické a psychické stranky



PANI ANNA - PODEKOVANI Wm

sistence Charita Kralupy n. VL.

,Dékuji timto pracovnicim Osobni asistence Veronika
z Charity Kralupy n. VIt. , které pecovaly v domacim
prostfedi o mou manzelku. Jejich citlivy a lidsky
pristup je pro mne v dnesni dobé vzorem vykonu
nelehkého povolani.
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PANI ANNA - ZHODNOCENI VDerenika

Osobni asistence Charita Kralupy n. VL.

OA mda misto vzdy (za splnéni nutnych podminek)

OA muUzZe mnoho nabidnout (diky Siroké skdle Cinnosti a velkorysé casové
dotaci)

OA Veronika — klicova provazanost a spoluprace napric dalsimi soc. sl.

Hleddni individudlnich moznosti pomoci a podpory

Zvladnuti tézké situace klientky, prinos pro OA

Individualni pristup



DEKUJEME ZA POZORNOST

o Veroncka

CHARITA KRALUPY Osobni asistence Charita Kralupy n. VLL.

nad Vitavou

e-mail: asistence@nasefarnost.cz

web: https://kralupy.charita.cz/
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