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1. ZDROIJE INFORMACI, PODKLADY A SETRENI

1.1 SEKUNDARNI PODKLADY A ZDROJE INFORMACI

Bé&hem tvorby Programu byly vyuZity sekundarni zdroje informaci, které jsou verejné dostupné nebo
které ma k dispozici Stfedocesky kraj. V tabulce jsou uvedeny jednotlivé zdroje, typ informaci, ktery
nabizeji, a zplsob zpracovani téchto informaci.

Tabulka 1: Pouzité sekundarni zdroje informaci

Informacni zdroj

Rozsah a typ informaci

Zpusob zajisténi a zpracovani informaci

Pfedchozi verze
Programu rozvoje
cestovniho ruchu ve
Stredoceském kraji
(2018-2023)

Definice dosavadni krajské
politiky v oblasti cestovniho
ruchu, cill a smérovani rozvoje
cestovniho ruchu ve
Stredoceském kraji

Program poskytnut zadavatelem, k dispozici
téZ na webu zadavatele

Desk research pro potreby institucionalni
analyzy s cilem:

e identifikovat cile a opatfeni Programu

e miru jejich splnéni, pfip. pri¢iny nesplnéni
e miru a zpUsob prace s Programem a jeho

implementace, prip. nedostatky v této
oblasti

Soubézné vytvarena
Strategie
Stfedoceského

kraje pro

oblast kultury,
kulturniho dédictvi a
kulturnich

a kreativnich

odvétvi na léta 2024—
2030

Analytické informace v oblasti
kultury a kreativnich odvétvi a
kulturniho dédictvi (mj.
podrobna data o navstévnosti
objektd a akci), formulace
politiky, priorit a opatreni

v oblasti kultury a kreativnich
odvétvi

Desk research dokoncenych casti Strategie pro
potreby analytické i ndavrhové ¢asti

Konzultace se zpracovatelem Strategie s cilem
doplrikovosti se soubézné zpracovdvanym
Programem a vyhnuti se pripadnym duplicitdm
¢i rozpordm

Dalsi koncepéni
dokumenty, generely
apod. Stredoceského
kraje

Dilci informace o krajské politice
a zamérech v jinych oblastech,
které maji vliv na cestovni ruch
(napr. verejna doprava, kultura
apod.)

Dokumenty k dispozici na webu zadavatele
Desk research pro potreby institucionalni
analyzy a navrhové &3sti s cilem identifikovat
zejména tu cast obsahové naplné koncepcnich
dokumentd, ktera souvisi s cestovnim ruchem

Strategie
managementu a
marketingu SCCR
2023-2026

Definice poslani, cild a aktivit
SCCR, Castecné téz prehled
nabidky a poptavky v cestovnim
ruchu ve Stiredoceském kraji

Dokument poskytnut zadavatelem

Desk research pro potreby institucionalni
analyzy a navrhové casti s cilem identifikovat
hlavni sméry ¢innosti a predpokladané zaméry
a aktivity SCCR, ¢astecné téz vyuzit prehled
nabidky a poptavky v cestovnim ruchu

k zapracovani do pfislusnych ¢asti analyz,
rovnéz je mozné v Programu naopak zpétné
navrhnout podnéty k zapracovani do Strategie
managementu a marketingu SCCR




Informacni zdroj

Rozsah a typ informaci

Zpusob zajisténi a zpracovani informaci

Strategické

Informace o politice cestovniho

Dokumenty k dispozici na webu a poskytnuty
zadavatelem (ma-li je prislusna DMO
zpracované)

Desk research pro potreby institucionalni

dokumenty ruchu v dané oblasti, definice cild  analyzy a navrhové &asti s cilem identifikovat
destinacnich a smérovani rozvoje cestovniho sméry a plany rozvoje cestovniho ruchu v dané
organizaci ruchu v dané oblasti turistické oblasti
Vyuziti analytickych informaci k jednotlivym
turistickym oblastem v analyze nabidky a
analyze poptavky
RfiniEEEs® ol Césteéné vyuziti informaci pro potteby
Strategické politice/iniciativé/zamérech

dokumenty MAS

v oblastech, které maji vliv na
cestovni ruch

instituciondlni analyzy za jednotlivé turistické
oblasti

Data o vymezeni
turistickych oblasti

Databaze obci s prifazenim do
jednotlivych turistickych oblasti

Data poskytnuta zadavatelem

VyuZiti pro datovou analyzu (v ramci analyzy
nabidky i analyzy poptavky) a tvorbu
mapovych vystupl v GIS

Data mobilnich
operatorli 2022 o
pohybu navstévnika
Stiedoceského kraje

Data o poctech a skladbé

navstévnik( Stfedoceského kraje,

jeho turistickych oblasti'i

vybranych lokalit, ¢lenéna:

e po meésicich (Cerven—tijen
2022)

e podle poctu prenocovani
(pocet , turistodni”)

e poctu prijezdl

e geograficky podle zdrojové
zemé, v rdmci Ceska i kraje a
v ramci Stredoceského kraje i
okresu

¢ podle opakovanosti navstév

Data poskytnuta zadavatelem

Vyuziti pro analyzu poptavky v cestovnim
ruchu ve Stredoceském kraji jako celku i

v jednotlivych turistickych oblastech (a v rdmci
nich téz vybranych lokalit)

Vyzkumné zpravy

v oblasti druhého
bydleni, pfip. dalSich
forem cestovniho
ruchu

Analytické informace tykajici se
vlivu druhého bydleni, pfip.
jinych forem cestovniho ruchu na
nabidku a poptdvku v cestovnim
ruchu ve Stredoceském kraji,
dopadi pandemie covid 19 na
cestovni ruch apod.

Zajisténé samostatné zpracovatelem

VyuZziti pro doplnéni trend? a kvalifikovanych
odhadl zejména v analyze poptavky a zejména
tam, kde chybi spolehlivéjsi data (typicky
druhé bydleni)

Analyza a rajonizace
Stfredoceského kraje
z etnografického
hlediska

Analytické informace tykajici se
vnitfni diferenciace
Stiedoceského kraje z hlediska
kulturniho dédictvi a etnografie

Analyza poskytnuta zadavatelem

Vyuziti v analyze nabidky cestovniho ruchu
Stredoceského kraje i jeho jednotlivych
turistickych oblasti v oborech kulturniho CR,
hmotného a nehmotného kulturniho dédictvi a
jeho regionalni distribuce uvnitf kraje

Informace o
financovani DMO ve
Stredoceském kraji

Pravidla pro finan¢ni podporu
oblastnich destinacnich
organizaci krajem a dalSimi
subjekty

Informace poskytnuty zadavatelem

VyuZiti pro instituciondlni analyzu
Stredoceského kraje jako celku i jednotlivych
turistickych oblasti




Informacni zdroj

Rozsah a typ informaci

Zpusob zajisténi a zpracovani informaci

Vyzkum nabidky CR

v 10 jednotlivych
turistickych oblastech
Stfedoceského kraje,
zpracovany studenty
VSE

Celkova charakteristika nabidky
v cestovnim ruchu v jednotlivych
turistickych oblastech,
identifikace a klasifikace
turistickych cilt

Vysledky vyzkumu poskytnuty zastupkyni VSE
Vyuziti pro analyzu nabidky zejména
jednotlivych turistickych oblasti, castecné i
Stredoceského kraje jako celku.

Data o navstévnosti
krajskych muzei,
galerii, pamatek a
festivall

Pocet navstévnikl pamatkovych
objektl a jejich distribuce v ¢ase

Data shromazdovana agenturou NIPOS
Rozitené udaje poskytnuté NPU
Vyuziti v analyze poptavky zejména
jednotlivych turistickych oblasti a lokalit

Data ATICCR o
navstévnosti
turistickych
informacnich center

Pocet a skladba navstévniku dle
mésicl, zdrojové zemé apod.

Data poskytnuta ATIC CR

Vyuziti v analyze poptavky (pocet a skladba
navstévniku TIC, zprostiredkované i
jednotlivych turistickych cild a turistickych
oblasti)

Data AOPK Ci sprav
CHKO z automatickych
sCitacl poctu
navstévnik( v terénu

Pocet navstévnikl na turistickych
stezkach a jejich distribuce v case

Data poskytnuta AOPK CR/spravami CHKO
Vyuziti v analyze poptavky (pocet navstévnika
na vybranych turistickych stezkach/lokalitach)

Verejna databdaze
Ceského statistického
uradu na
WWW.Czs0.cz, data
agentury
CzechTourism na
www.tourdata.cz

Kapacita HUZ

Pocet a skladba hosti v HUZ
Mistni poplatky z ubytovani
PFijmy z cestovniho ruchu

Data dostupna vefejné na czso.cz a/nebo
tourdata.cz

Vyuziti v analyze poptavky (pocet a sloZeni
turistd, tj. nocujicich navstévnikd, prijmy z
cestovniho ruchu) zejména pro Stfedocesky
kraj jako celek, ale fada dat i pro jednotlivé
turistické oblasti

Vyzkumy agentury
CzechTourism
zvefejnéné na
www.tourdata.cz

Navstévnost turistickych cill
Hodnoceni ubytovacich zatizeni a
turistickych cilG (agregované dle
hodnoceni uzivatell portalG
booking.com a tripadvisor.com
Sociologicka Setfeni mezi
navstévniky Stfedoceského kraje
Data a vyzkumy k lazenstvi a
MICE

Studie dopadid pandemie covid-
19 na cestovni ruch

Data dostupna verejné na tourdata.cz

VyuZziti v analyze nabidky (agregované
hodnoceni ubytovacich zatizeni a turistickych
cil, data k lazenstvi a MICE), analyze poptavky
(slozeni navstévnikl Stfredoceského kraje,
navstévnost turistickych cil(l) a institucionalni
analyze (dopady pandemie covid-19 na
cestovni ruch)

1.2 PRIMARNI ZDROJE INFORMACI A VLASTNI SETRENI

Dalsimi klicovymi informacnimi vstupy budou ddle primarni data a informace ziskané vlastnimi
Setfenimi a konzultacemi:

e dotaznikové Settfeni a hloubkové rozhovory se subjekty plsobicimi v oblasti cestovniho ruchu
na Uzemi Stfedoceského kraje;

e realizované dotaznikové Setfeni mezi navstévniky Stredoceského kraje;

e komunikaéni aktivity a konzultace s osobami ¢i organiza¢nimi jednotkami plsobicimi na strané

zadavatele.



http://www.czso.cz/
http://www.tourdata.cz/

V dal$im textu je nastinéna metodika a postup realizace téchto vlastnich Setfeni a komunikacnich
aktivit.

Dotaznikové Setfeni a hloubkové rozhovory se subjekty v oblasti cestovniho ruchu

Hloubkové rozhovory a dotaznikové Setfeni s vybranymi aktéry cestovniho ruchu ve Stredoceském kraji
jsou realizovany s cilem rozsitit informacni zadkladnu predevsim pro instituciondlni analyzu, ale i pro
analyzu nabidky a analyzu poptavky tam, kde chybi datova zakladna.

Délka kazdého rozhovoru je pfiblizné 60 minut. Rozhovory jsou realizovany béhem cervna 2023 online
¢i telefonicky, pripadné osobné. Pripustné je v pfipadé prani respondenta i prfedchozi ¢i dodatecné
zaslani ¢asti informaci e-mailem, v pfipadé typové obdobnych instituci jako napf. DMO nebo
prispévkové organizace kraje v oblasti kultury téz ziskani ¢asti informaci predem formou vyplnéni e-
mailem zaslaného dotazniku. Jednotlivi respondenti budou prvotné osloveni zadavatelem, posléze
s nimi tazatel (pfislusny zastupce).

Zvolena metodika pocita s realizaci hloubkovych rozhovorli pomoci navodu (semistrukturovany
rozhovor), tedy s predem pfipravenymi okruhy témat. Cast informaci mlze byt zjisténa predem
prostiednictvim dotaznikového Setfeni, pfipadné dodatec¢nym zaslanim e-mailem. Pro nékterého
respondenta, resp. skupinu respondentd mize byt relevantni jen ¢ast témat. Na jednu stranu tak
budou ziskané informace relativné standardizované a vzdjemné porovnatelné (zejména ty ziskané
prostfednictvim dotaznikl), na stranu druhou polostrukturovany rozhovor umozZnuje sméfovat
akcentovat néktera témata vice a jind méné, zjistit podrobné;jsi postoj, kauzalitu problém apod. jen u
Casti respondentd.

Skladba respondent(l je vyvazena regionalné i oborové. Snahou tedy je, aby byli zastoupeni
respondenti ze vSech turistickych oblasti Stfredoceského kraje a souc¢asné aby mezi nimi byli zastupci
destinaéniho managementu, podnikatelského sektoru, profesnich asociaci i nositeld nékterych
segmentu cestovniho ruchu. S Zadosti o poskytnuti hloubkového rozhovoru budou osloveny nasledujici
subjekty:

e Organizace destinacniho managementu — celkem 11 subjekt(l (pokazdé nejprve dotaznik a
poté rozhovor s feditelem DMO i s vybranymi zastupci ¢lenské zakladny DMO):

o DMO Berounsko (Berounsko, z.s.)

o DMO Brdy a Podbrdsko (Turisticka oblast Brdy a Podbrdsko, z.s.)

o DMO Cesky raj (Sdruzeni Cesky raj, z.s.)

o DMO Kladensko Slansko (Destina¢ni management Kladensko — Slansko, z. s.)

o DMO Kraj blanickych rytif (Kraj blanickych rytitrd, z.s.)

o DMO Kutnohorsko Kolinsko (Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko z.s.)

o DMO Mélnicko Kokofinsko (Turisticka oblast Mélnicko-Kokofinsko, z.s.)

o DMO Pojizefi Polabi (Pojizefi a Polabi, z.s.)

o DMO Posazavi (Posazavi, 0.p.s.)

o DMO Toulava (Toulava 0.p.s.)

o MAS Rakovnicko (jako reprezentant turistické oblasti, kde neni ustavena DMO)
e Podniky v cestovnim ruchu a turistické cile — celkem 18 subjekt(l (vZdy pouze rozhovor):

o Pamatnik Josefa Jungmanna v Hudlicich (zfizovatel Obec Hudlice)

o Levandulové udoli Zdice — Chodoun




(0]

(0]

Royal Beroun Golf Club

Wellness Equitana Bfeznice

Duo camp Branzez

Farnost Kutna Hora — Sedlec (UNESCO)
Infocentrum mésta Brandys nad Labem-Stard Boleslav (necertifikované TIC)
Mirakulum Milovice

Chateau Mcely

Lazné Podébrady

Hrad Cesky Sternberk

Aquapalace Cestlice

Moninec

Hotelovy resort Jesenice u Rakovnika
Muzeum Ceskych drah Luznd u Rakovnika
Voddcké a turistické centrum Honza, s.r.o
Prazska paroplavebni spole¢nost

Cesta Ceska

e Oborové organizace a asociace — celkem 7 subjektt (vidy pouze rozhovor, pfipadné jina forma
konzultace):

o

o

o

o

Ceska unie cestovniho ruchu, z.s.

Asociace turistickych informacnich center CR, zastupce pro Stfedocesky kraj
Asociace hotel( a restauraci CR, zastupce pro Stiedocesky kraj

Asociace malych a stfednich podnikd a Zivnostnik( Ceské republiky

Narodni pamatkovy Ustav, Uzemni pamatkova sprdva v Praze

Krajska hospodarska komora Stfedni Cechy

Agentura ochrany piirody a krajiny CR, regionalni pracovité stfedni Cechy
Geopark Barrandien, Ekologické centrum Orlov, o.p.s.

Prague City Tourism

e Zastupci Stfedoceského kraje a Stfedoceské centraly cestovniho ruchu — celkem 2 subjekty
(vZzdy pouze rozhovor):

o

o

radni Stfedoceského kraje pro kulturu, pamdtkovou péci a cestovni ruch

Stfedoceska centrala cestovniho ruchu

e Prispévkové organizace kraje v oblasti kultury — vSechny (vZdy pouze dotaznik):

o

vSechny kulturni organizace, které jsou zalozené StfedoCeskym krajem jako
prispévkové organizace

e Poradatelé akci s vyznamnym vlivem na cestovni ruch — vsichni (vZdy pouze dotaznik):

o

vsichni poradatelé kulturnich, sportovnich a spolecenskych akci s finan¢ni podporou
ze strany Stfedoceského kraje




Hloubkové rozhovory budou mist nasledujici osnovu. Tabulka pfiblizuje relevantnost jednotlivych
témat vuci skupinam respondentd.

Tabulka 2: Osnova hloubkovych rozhovorti

Kulturni Oborové
Tematicka oblast DMO a Podniky p.o. a e Kraj a
4 4 MAS v CR oradatelé . SCCR
Otézka/téma :kci a asociace

1. Instituce, organizace, management a marketing cestovniho ruchu

1.1 Systém destinacniho fizeni — zhodnoceni
soucasného stavu, spoluprace s podnikateli, XX XX X X XX
navrhy na zmény a zlepseni

1.2 Systém financovani (u pfeshranicnich i
otazka podpory 2 nebo 3 kraju), financni
zdroje a nastroje rozvoje cestovniho ruchu, u
DMO velmi presné i struktura pfijmU a vydaju

XX XX X X XX

1.3 Vyuzivané/vyhlasované dotacni programy
na podporu rozvoje cestovniho ruchu

1.4 Vazba CR na Prahu a okolni kraje
(explicitné Toulava, Cesky raj, Mélnicko a
Kokorinsko, ale u nékterych produktd plati i
pro dalsi destinace)

XX XX

XX X X X XX

1.5 Vliv pandemie covid 19 na cestovni ruch
(na poptéavku i nabidku, pfijmy z CR,
organizaci, management a financovani CR, vliv
vladnich restrikci a kompenzacnich nastrojq,
situace po odeznéni pandemie, proména na
strané nabidky apod.)

XX XX XX XX X

1.6 Vhodné/osvédéené/neosvédéené
marketingové nastroje v CR ve StfedocCeském XX X XX X X
kraji

2. Nabidka v cestovnim ruchu

2.1 Podstata potencidlu izemi pro CR, motivy
navstévnikl k cesté do Stfedoceského kraje XX XX X X X
a/nebo do konkrétni turistické oblasti

2.2 Klicové produkty cestovniho ruchu

existujici (v€. toho, kdo a jak je nabizi) vs. XX XX X X X
potencialni
2.3 Potencial a lokality cestovniho ruchu MICE XX X X X

2.4 Potfebné infrastrukturni zaméry (priority)
mezikrajského, celokrajského, ptip. XX XX X XX XX
nadmistniho vyznamu

2.5 Doprava pro potieby cestovniho ruchu
(doprava v klidu, verejna turisticka doprava XX X XX X X
apod.)

3. Poptavka v cestovnim ruchu

3.1 Profil typického navstévnika vs. profil

XX X XX XX X
Zadouciho navstévnika kraje/oblasti/lokality




Kulturni p
Oborové

Tematicka oblast DMO a Podniky p.o. a . Kraj a
Otazka/téma MAS vCR poradatelée °'82M*AC€ gecp
q a asociace
akci
3.2 Prostorové rozmisténi CR, bila mista
s pote.nC|aI,er11 Ys. Iok’fxllty ov&lertlfrlsmu., u.no§na XX X X XX X
kapacita navstévnosti konkrétnich turistickych
cild, alternativy pro lokality overturismu
.3 Detailni data k ndvstévnosti konkrétnich
3.3 Detailni data k navstévnosti konkrétnic XX X XX X

lokalit

Pozn.: XX -—vysoce relevantni pro vSechny respondenty dané skupiny
X — Castecné relevantni, pfip. relevantni pro ¢ast respondentd dané skupiny
prazdné pole — nerelevantni

Dotaznikové Setfeni obyvatel a ndavstévniki

V souladu se zadanim Programu je soucdsti jeho zpracovani vlastni dotaznikové Setrfeni rozdélené na
obyvatele kraje, navstévniky z jinych kraji Ceska a ze zahranici. Setfeni bude jednim z hlavnich vstupl
pro analyzu poptavky v cestovnim ruchu.

Oproti zadani navrhl zpracovatel pro dotaznikové Setfeni navyseni vzorku na 600 respondentl (+200
oproti zadani) s nasledujicim rozdélenim:

1. 100 rezidentd, tj. obyvatel s trvalym bydlistém ve Stfedoceském kraji;

2. 500 nerezident(, tj. navstévnik( s trvalym bydlistém mimo Gzemi Stfedoceského kraje,
a. ztoho 400 navitévnikd s bydlistém v Cesku,
b. 100 navstévnikd s trvalym bydlistém mimo Cesko.

Dlavodem pro navyseni vzorku respondentl je moznost provést statisticky spolehlivé nejen souhrnnou
analyzu poptavky pro cely kraj, ale také nékteré dilc¢i analyzy poptavky v rdmci ¢asti navstévnickych
segmentU (napf. podle jednotlivych turistickych oblasti, typ( turistickych cild ¢i zdrojovych oblasti
navstévnika).

V ramci online Setfeni mezi obyvateli Stredoceského kraje (1) a navstévniky Stfedoceského kraje
z Ceska (2a) je €ast $etfeni zaloZena na hodnoceni ptiblizné 50-55 konkrétnich turistickych cild v kraji
respondenty. Vybér téchto cild byl konzultovan se SCCR tak, aby ve vybéru byly vyvazené zastoupeny:

e TOP atraktivity, stredné navstévované atraktivity i atraktivity malo navstévované s nevyuzitym
potencidlem (tedy zamérné jsou nékteré TOP atraktivity opomenuty);

e turistické oblasti Stredoceského kraje (11 oblasti);
e r(zné typy atraktivit (muzea, historické pamatky, pfirodni atraktivity...).

Smyslem Setfeni neni ziskat podklady pro hodnoceni konkrétnich turistickych cili, ale souhrnné
hodnoceni atraktivity jednotlivych turistickych oblasti i Stredoceského kraje jako celku a porovnani
atraktivity jednotlivych kategorii turistickych cild mezi sebou. Setieni tedy odpovida na otazky typu
které typové turistické cile je vhodné propagovat smérem k névitévnikdim z blizkych kraj& Ceska/ze
vzdalenych kraji Ceska/ze zahrani¢i“ nebo ,které turistické oblasti v rémci Stfedoceského kraje jsou
mezi obyvateli jinych krajd/zahraniénimi navstévniky nejznamé;jsi.

SCCR pro potfeby online Setfeni poskytla fotografie turistickych cild ze své fotobanky. Podoba
dotazniku byla navriena zpracovatelem a konzultovana se zadavatelem a rovnéZ se SCCR.
Prostfednictvim prezentace na jednani vyboru pro kulturu, pamatkovou péci a cestovni ruch




Zastupitelstva Stfredoceského kraje a pracovni skupiny Cestovni ruch RSK Stfedoceského kraje byl
dotaznik konzultovan také s Sirsi odbornou verejnosti, véetné zastupcl oblastnich DMO.

Jednotlivé ¢asti Setfeni byly realizovany rdznymi metodickymi postupy, jak ukazuje tabulka.

Tabulka 3: Metodika dotaznikového Setreni

100 rezidentt
Stiredoceského kraje

400 navstévnika kraje
s bydli§tém v Cesku

100 navstévniku kraje
s bydli§tém mimo Cesko

V terénu v nékolika nejvice
navstévovanych (50 %) a

Forma Online na profesionalnim Online na profesionalnim w1 MR
dotazovani panelu respondentt anelu respondentl v nékolika stredn&
P P P P navstévovanych (50 %)
lokalitach kraje
Nahodné vybrani obyvatelé  Nahodné vybrané obyvatelé , Y , Y,
Y Y 'y N y,, - y . Nahodné vybrani zahranicni
Vzorek ze vsech mést a obci ze vSech kraj Ceska kromé  vev s eny . .
Y e . e v . navstévnici Stfredoceského kraje
Stfedoceského kraje Stfedoceského kraje
Hodnoceni Stfedoceského
kraje, turistickych oblasti a , . 9
< , ) . y , e Hodnoceni kvality sluzeb,
Cetnost a cile cest obyvatel kategorii turistickych cild . T
o cavo 4yt S informovanost navstévnika o
, v ramci Stredoceského v kraji z pohledu . , q
Obsahové . A  wrw . turistickych cilech, zpisob
ey . kraje, hodnoceni kraje jako navstévnikl, motivace . -
zaméreni organizace cesty a pfijezdu do

cile ndvstévnikd, hodnoceni
posledni cesty v ramci kraje

obyvatel Ceska k navitévé
Stredoceského kraje, zpUsob
cestovani do Stfedoceského
kraje a uvnitf néj

kraje/do Ceska, délka pobytu
navstévnika

Dalsi komunikaéni aktivity a konzultace zajistujici primdrni informace

DalSimi primdrnimi informanimi vstupy jsou komunikacni a konzultaéni aktivity. Nékteré jsou
realizovany pfimo s cilem ziskat analytické informace pro potreby zpracovani Programu. Jiné maji za
cil spiSe konzultovat pribézné vystupy, vidy vSak s moznosti vznaset pripominky, podnéty a naméty,
tudiZ se i v tomto pfipadé jedna o doplfikovy informacni vstup.

Nasledujici tabulka obsahuje prehled konzultacnich a komunikacnich aktivit pfi tvorbé Programu. Pro
Uplnost jsou uvedeny i hloubkové rozhovory, jejichz metodika je popsdna vySe v samostatné

podkapitole.

Tabulka 4: Komunikacni a konzultacni platformy p¥i zpracovani Programu

Subjekt / komunikaéni

nastroj osoby

Zapojené organizace a

Agenda

Harmonogram

Diskuse prlbéznych vystupll a

Pracovni skupina pro
tvorbu Programu

4 zastupci zpracovatele
4 zastupci zadavatele

pripominek k nim, stanoveni dal$iho
postupu, vécnd a organizacni pfiprava
dalsich jednani, organizacni podpora
aktivit

Min. 6x béhem
realizace

Vybor pro pamatkovou
péci, kulturu a cestovni
ruch Zastupitelstva SCk

Vybor pro PP, kulturu a CR
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Predstaveni zaméru, pribéznych a
zavérecnych vystup, ziskani
informacnich vstupt od ¢lent vyboru,
shromazdovani podnétd a ndmétd od
¢lend vyboru

Cca 3x, prvné 15. 5.
2023, podruhé zari
2023, potreti fijen
2023




Subjekt / komunikaéni
nastroj

Zapojené organizace a
osoby

Agenda

Harmonogram

Relevantni odbory KUSK

Vedouci odbord KUSK
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Ziskani podklad(i a namétl pro
analytickou a ndvrhovou ¢ast
(problémy, potreby a priority CR
z pohledu jinych obord, dotacni
programy majici vliv na CR)
Odbor ZP a zemédél. — SEA

Individualni
konzultace

Rada SCk, Zastupitelstvo
sCk

Clenové rady, zastupitelé
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Podnéty od ¢lend zastupitelstva
Prezentace finalniho vystupu

Prezentace finalniho
vystupu (listopad—
prosinec 2023)

Konzultace se
zpracovatelem Strategie
Stiedoceského kraje pro
oblast kultury, kulturniho
dédictvi a kulturnich a
kreativnich odvétvi na léta
2024-2030

Vedouci tymu zpracovatele
programu

1-2 zastupci zpracovatele
Programu CR

1-2 zastupci zadavatele

Priibézné konzultace a koordinace
vystupl, ziskani doplrikovych
informaci pro analyzu nabidky

Cca 3 spolec¢na
koordinacni setkani,
prvné 1. 6. 2023

Konzultace na trovni RSK
Stredoceského kraje

Pracovni skupina pro
cestovni ruch RSK
Stredoceského kraje
(zahrnuje i manazery d.o.)
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Predstaveni zaméru, pribéznych a
zavéreénych vystupl, ziskani
informacnich vstupt od ¢len PS,
shromazdovani podnétd a namétd od
¢lenli PS

2x, prvné 17. 5. 2023,
podruhé 6. 9. 2023

Stredoceska centrdla
cestovniho ruchu, p.o.

Reditel SCCR
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Priibézna konzultace vystup(, ziskani
podnétl a prfipominek k dotaznikim a
vystuplm, provazba Programu na
¢innost SCCR (zejména v oblasti
marketingu CR)

Cca 4x

10 oblastnich destinacnich
organizaci (DMO)

Reditelé 10 DMO
Manazefi 10 DMO

1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Predstaveni zaméru, pribéznych a
finalnich vystupd, vybér lokalit do
dotaznikového Setfeni, ziskani
analytickych a informacnich vstupt od
DMO, shromazdovani podnétt a
namétl od DMO

1x hloub. rozhovor

s kazdou DMO

1-2x diskusni setkani
se vsemi DMO
Rozesilani vystupl a
aktualit

Podnikatelé v cestovnim
ruchu

Profesni sdruzeni/asociace
Podnikatelské subjekty v CR

Zjisténi nazorl a potreb

Hloubkové rozhovory
s podnikateli a prof.
asociacemi, téz

v rdmci rozhovor(

s DMO

Meésta a obce

Voleni zastupci mést a obci

Zjisténi nazorl a potreb

Hloubkové rozhovory
se zastupci mést a
obci v ramci DMO

PFispévkové organizace
kraje v oblasti kultury

Reditelé jednotlivych p. o.
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Zmapovani ¢innosti p. 0. ve vazbé na
CR, pfipadné individualni konzultace

Hloubkové rozhovory
se zastupci vybranych
organizaci, dale dle
potreby

Mistni akéni skupiny na
uzemi kraje

Predsedové MAS
1-2 zastupci zpracovatele
1-2 zastupci zadavatele

Reserse koncepcnich dokumentt
MAS, pripadné individudlni konzultace

1x hloubkovy
rozhovor, dale dle
potreby

V piipadé konzultaci s odbory KUSK budou zjistovany zejména nasledujici informace:

e odbor kultury a pamatkové péce — zaméry a potreby v oblasti kultury;

e odbor Uzemniho planovani a stavebniho fadu — regiondlni politika Stfedoceského kraje,
priority a potfeby regionalniho rozvoje Stfedoceského kraje ve vazbé na cestovni ruch,
implikace ZUR Stfedoceského kraje viici cestovnimu ruchu;




odbor verejné mobility — fungovani dopravni obsluznosti ve Stfedoceském kraji pro potreby
cestovniho ruchu (v¢. turistickych linek a spojd), problémy a potieby v oblasti dopravni
obsluznosti z pohledu cestovniho ruchu, zdméry Stredoceského kraje v oblasti cyklistické
dopravy, turistické dopravy a dopravni obsluznosti;

odbor Zivotniho prostfedi a zemédélstvi — otdzka rozvoje cestovniho ruchu v chranénych
uzemich (velko- i maloplosnych) a vlivu cestovniho ruchu na Zivotni prostredi dotéenych lokalit,
hodnoceni vlivu Programu na Zivotni prostredi (SEA);

odbor fizeni dotacnich projektl a Regionalni dotaéni kancelat, p. o. Stredoceského kraje —
priority Stfedoceského kraje na obdobi 2021-2027 a 2027+ v oblasti hledani vnéjsich
financénich zdroja, dotacni zaméry pro nejblizsi roky.




2. METODIKA ZPRACOVANI ANALYTICKE CASTI

Hlavnimi analytickymi kapitolami jsou:
a) institucionalni analyza,
b) analyza nabidky v cestovnim ruchu,
c) analyza poptavky v cestovnim ruchu,
d) souhrnné analytické zhodnoceni,
e) analyza SWOT.

Kazda z hlavnich analytickych kapitol je zpracovana tak, Zze je nejprve proveden rozbor pro uroven
celého Stredoceského kraje a poté nasleduje analyticky text pro kazdou z 11 jednotlivych turistickych
oblasti.

Analyticka ¢ast je zpracovana tak, aby podle toho bylo mozné kvalifikované zpracovat ndvrhovou ¢ast
Programu. Snahou tedy je vyhnout se samoucelnym popisnym informacim a nabidnout analyzu
v maximalné hutné podobé.

2.1 INSTITUCIONALNI ANALYZA

Institucionalni analyza se déli do nékolika dil¢ich ¢asti:
e Koncepcni dokumenty (Program CR 2018-2023, oblastni koncepce...)
e Organizace, financovani, management a spoluprdce s aktéry
e Vazba na Prahu a okolni kraje (pfesahujici také do analyzy poptavky a analyzy nabidky)

e Dotacni programy v cestovnim ruchu (pouze pro Stfedocesky kraj jako celek, neni zpracovano
pro jednotlivé turistické oblasti)

e Souvisejici témata a agendy (pouze pro Stfedocesky kraj jako celek, neni zpracovano pro
jednotlivé turistické oblasti)

e Vliv pandemie covid 19 na organizaci cestovniho ruchu (presahujici také do analyzy poptavky,
pfip. analyzy nabidky; pouze pro Stfedocesky kraj jako celek, neni zpracovano pro jednotlivé
turistické oblasti)

e Souhrnné zhodnoceni

Jednotlivé casti se bud zabyvaji nékterym ztémat destina¢niho managementu, koncepce nebo
financovani, nebo popisuji specificka aktualni témata rozvoje cestovniho ruchu (vliv pandemie covidu
na cestovni ruch, prostorové rozmisténi cestovniho ruchu v kraji). Jednotlivd témata jsou rozebrana
nejprve souhrnné za cely kraj a tam, kde je to mozné, poté zvlast za kazdou z 11 turistickych oblasti.
Diky tomu je k dispozici souhrnna charakteristika institucionalni situace v oblasti cestovniho ruchu pro
kazdou z turistickych oblasti i za cely Stfedocesky kraj.

Koncepcni dokumenty

Zpracovatel provede prvotni inventarizaci shromazdéni koncepcnich dokumentll, tedy Strategie
rozvoje CR v CR 2021-2030, Programu rozvoje CR ve Stfedoceském kraji 2018-2023 a viech
dostupnych strategii turistickych oblasti, pfipadné také vyznamnych méstskych destinaci v¢. Prahy, na




niz je cestovni ruch ve Stredoceském kraji Uzce navazan (klicova zdrojova oblast zejména jednodennich
navstévnikl a také zahrani¢nich navstévnikd v ramci jejich pobytu v Praze). V pfipadé klicovych
turistickych destinaci (velkoploSné chranéné oblasti, pamatky UNESCO v¢. Prahy apod.) budou v
pfipadé neexistence koncepci zaméfenych ptfimo na cestovni ruch pfipadné vyuZity koncepce
obecnéjsi (napf. strategické plany mést apod., zejména jejich ¢asti vénované CR).

Posléze bude provedena stru¢né reserse vsech shromazdénych dokumentd. Pro analyzu bude zasadni
zodpovédét pro uroven celého kraje a pfimérené také pro Uroven turistickych oblasti tyto otdzky
(Castecné odpovida metodickému postupu evaluace rozvojovych program):

e Jaké jsou hlavni rozvojové priority kraje/turistické destinace v oblasti CR?
e Jakymi nastroji koncepce pfistupuje k rozvoji infrastruktury CR, k marketingu v CR?

e Jaky organizacni postup a financni zdroje jsou pro rozvoj CR navrzeny? Jakym zplsobem
spolupracuji v rdmci destinacniho fizeni obce, podnikatelé, pfipadné dalsi subjekty?

e Které hlavni projektové zaméry (zejména investicni) CR jsou danym koncepcnim dokumentem
navrieny?

Zasadni z pohledu zpracovdni Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji na obdobi
2024-2030 bude vyhodnoceni pfedchoziho Programu pro obdobi 2018-23. Zde je nutné nehodnotit
program jen z hlediska jeho obsahu, ale také se zabyvat jeho implementaci (procesni hodnoceni) a
plnénim cild (hodnoceni vécného pokroku). Pfi hodnoceni predchozi verze Programu proto bude vedle
metody desk research vyuZito také dotazovani u pracovnikl zadavatele. Dotazovani a posléze i
hodnoceni se posléze zaméfi na nasledujici otazky:

e Jakse dafi plnit které cile a realizovat jednotliva opatfeni predchoziho Programu (ano/¢asteéné
ano/ne)?

e (o je pfic¢inou pfipadného neplnéni cili/nerealizace opatfeni?

e Co je pfi tvorbé nového Programu vhodné zménit z hlediska postupu jeho zpracovani i
obsahového zaméreni?

Organizace, financovdni, management a spoluprdce s aktéry

Podkapitola institucionalni analyzy se zaméfi na fungovani destinacniho fizeni ve Stfedoceském kraji,
vCetné jednotlivych turistickych oblasti. Analyzovan bude zpUsob organizace a fizeni cestovniho ruchu,
identifikovani budou klicovi aktéfi a vyhodnocena bude jejich spoluprace. Samostatné budou
shromazdény informace o systému financovani rozvojovych aktivit v cestovnim ruchu, vietné
financovani oblastniho destinacniho managementu.

Analyza ma odpovédét predevsim na nasledujici otazky:

e Které subjekty ve Stfedoceském kraji, resp. v jeho jednotlivych turistickych oblastech jsou
klicovymi aktéry cestovniho ruchu? Jak je formalné nastavena a jak redlné funguje spoluprace
mezi nimi?

e Jak jsou do rozvoje cestovniho ruchu zapojeny prispévkové organizace Stfedoceského kraje
v oblasti kultury (galerie, muzea, areadly ve vlastnictvi kraje)?

e Které subjekty jsou zapojeny do destinacniho managementu na celokrajské Urovni a na Urovni
jednotlivych turistickych oblasti? Jaké cinnosti na téchto uUrovnich vykonava destinacni
management? Je nastaveni destinacniho fizeni vyhovuijici?

e Jaké prostredky jsou ve StfedocCeském kraji alokovany na rozvoj cestovniho ruchu (zejména
infrastruktura, marketing)? Jaka je finan¢ni bilance fungovani oblastnich destinacnich
organizaci (struktura pfijm0 a vydaja)? Je systém financovani nastaven optimalné?




Jako informacni vstupy pro tuto ¢ast analyzy budou vyuZity predevsim:

e Strategie managementu a marketingu SCCR 2023-2026 a pfipadné strategické dokumenty
destinacnich organizaci (charakterizuji mj. systém destinacniho fizeni, financovani, identifikuji
regionalni aktéry CR atd.)

e Informace o financovani DMO ve StfedoCeském kraji (zejména financni prispévky
Stfedoceského kraje, ale i dalSich organizaci), poskytnuté zadavatelem

e Jako klicovy informacni zdroj hloubkové rozhovory se zdstupci vsech DMO, ale i s dalSimi aktéry
CR v Uzemi

Vazba na Prahu a okolni kraje

Vramci instituciondlni analyzy je zpracovana samostatnd podkapitola hodnotici Uzemni vazby
cestovniho ruchu do okolnich krajl z organizaéniho a institucionalniho pohledu. Tato ¢ast analyzy ma
presah do analyzy nabidky i analyzy poptdvky. Explicitné se otdzka Uzemnich vazeb na okolni kraje tyka:

e v piipadé presahu do prilehlych krajd (Jiho¢eského, Plzeriského, Usteckého, Libereckého,
Kralovéhradeckého, Pardubického a Vysociny) turistickych oblasti Toulava, Cesky raj, Mélnicko
a Kokofrinsko, ale u nékterych produkt( i dalSich destinaci;

e v pfipadé vazeb na Prahu jako zdrojové oblasti domacich navstévnikl (rezidenti Prahy) i
zahranic¢nich navstévnik( (ndvstévnici Prahy) vSech turistickych oblasti Stredoceského kraje.

Informaénim zdrojem pro tuto ¢dst analyzy jsou predevsim hloubkové rozhovory a nékterd data
vypovidajici o zdrojovych oblastech navstévnik(:

e data mobilnich operatori;
e vyzkumy CzechTourism;
e vlastni dotaznikové Setfeni obyvatel a navstévnikd Stredoceského kraje).

Analyza bude vazby Stfedoceského kraje na Prahu a okolni kraje v oblasti CR posuzovat pfedevsim
z pohledu:

e institucionalni spoluprace a zapojeni aktér(i, financovani cestovniho ruchu a destinacniho
fizeni napfi¢ krajskymi hranicemi, pficemz bude uvedena jak formalni, systematicka
spoluprace, tak i spoluprace neformalni, ad hoc;

e preshranicnich produktl (primarné uvedenych v analyze nabidky);

e Prahy, pripadné dalSich okolnich kraji jako zdrojovych oblasti navstévnik( (primarné
hodnoceno v analyze poptavky).

Dotacni programy v cestovnim ruchu

Kapitola ma za cil identifikovat existujici dotacni programy v cestovnim ruchu. VyuZita bude jednak
reSerse koncepcénich dokumentl a webovych stranek relevantnich statnich organizaci (MMR, agentura
CzechTourism), a jednak hloubkové rozhovory se zastupci vefejného sektoru (zejména Stredoceského
kraje a SCCR) a DMO. Smyslem kapitoly je identifikace dotacnich programi na podporu CR s nasledujici
strukturou informaci:

e nazev dotacniho programu;
e vécné zaméreni programu;
e zpUsobilé vydaje;

e mozini pfijemci;




e celkovy finan¢ni objem podpory za rok (v pfipadé celostatnich program odhad objemu
vyuzitelného pro uzemi Stredoceského kraje);

e forma a rozsah finanéni podpory konkrétnich prijemcu.

Souvisejici témata a agendy

V rdmci této &asti analyzy jsou struéné shrnuty zavéry konzultaci s pracovniky dalsich odbord KUSK,
jejichZ agenda souvisi s cestovnim ruchem. Konzultace i naslednd analyza odpovidaji hlavné na otazky:

o Které zaméry StredocCeského kraje, ptipadné také jinych subjektll mohou mit v pfistich letech
vliv na cestovni ruch?

e Které potfeby a problémy v oblasti cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji jsou z pohledu
jinych obor(l vnimany jako podstatné?

e Co by mélo byt z pohledu jinych obord soucéasti Programu rozvoje cestovniho ruchu ve
Stfedoceském kraji na obdobi 2024-20307

Vliv pandemie covid 19 na organizaci cestovniho ruchu

V rdmci instituciondlni analyzy bude zpracovana také podkapitola hodnotici vliv pandemie covid 19 na
cestovni ruch ve Stfredoceském kraji. Toto téma postihuje cestovni ruch jako celek a ma tedy presah
také do analyzy poptavky, méné pak do analyzy nabidky.

Analyza bude vyuzZivat nasledujici datovou zakladnu (ziskani dat viz zacatek metodické kapitoly):

e pocet hostl a pfenocovani v HUZ a skladba hostl podle zemé pulvodu, druhu ubytovaciho
zafizeni apod. — dllezité bude porovnani dat v case (,normalni“ roky cca 2014-19 vs.
,covidové” roky 2020 a 2021 vs. ,postcovidovy” rok 2022) a rovnéz v meziregionalni
perspektivé (porovnani poklesu poctu a zmény skladby navstévnik( v jednotlivych krajich,
z¢ehoz mj. vyplyva, jak zavainé se pandemie a vladni restrikce projevily pravé ve
Stredoceském kraji oproti krajiim jinym) —v tomto pfipadé budou informace primarné soucéasti
analyzy poptavky;

e hloubkové rozhovory (jejich soucasti bude otazka zjistujici zménu fungovani cestovniho ruchu
a chovani navstévnik( kraje v ,covidové” a ,postcovidové” dobé) — také vtomto pfipadé
budou informace ¢astecné obsaZzené i v analyze poptavky;

e vyzkumy a makroekonomické analyzy zpracované zejména agenturou CzechTourism (nékteré
jsou publikované na tourdata.cz), ale také CSU, ptip. akademickymi pracovisti v rdmci vyzkumu,
diplomovych praci apod. hodnotici specifické dopady covidovych restrikci na cestovni ruch ve
Stfedoceském kraji, na jeho organizaci, financovani, na jednotlivé segmenty navstévnikd a na
rtzné formy/druhy cestovniho ruchu — i v tomto pripadé budou informace ¢astecné obsazené
také v analyze poptavky.

Klicové z pohledu néasledného zacileni navrhové casti Programu bude ziskat tyto informace /
zodpovédét tyto otdzky:
o Jak se zménil pocet, skladba a chovani navstévnikl béhem pandemie covid 19 a po odeznéni
této pandemie?
e Jak ovlivnily segment cestovniho ruchu vladni restrikce a kompenzaéni nastroje pro
podnikatele?

e Jakou proménou prosla nabidka v cestovnim ruchu vlivem pandemie covid 19 a souvisejicich
vladnich opatieni a zmény poctu a chovani navstévnika?




e Jak reagovaly na pandemii covid 19 verejné instituce a podnikatelé? Jaké nastroje byly/jsou
uplatiovany v reakci na obdobi pandemie?

Souhrnné zhodnoceni

Souhrnné zhodnoceni je provedeno jako formulace hlavnich potfeb a problém( uUzemi. VyuZita je
hierarchicka struktura sdruZujici vécné pfibuzné problémy a potieby do skupin vytvarejicich pomysiny
,strom problém( a potfeb”. Hierarchie zahrnuje 2—3 Grovné problému a potieb. Soucasti kapitoly je
také identifikace kauzalnich vazeb a souvislosti mezi jednotlivymi problémy a potfebami tak, aby bylo
preklenuto rozdéleni predchozi podrobné institucionalni analyzy do podkapitol.

2.2 ANALYZA NABIDKY V CESTOVNiIM RUCHU

V této kapitole je provedeno zhodnoceni aktudlni nabidky pfirodnich, kulturnich a historickych
atraktivit a infrastruktury CR. Také analyza nabidky obsahuje nejprve souhrnny rozbor za cely kraj, poté
zvlast za kaZzdou z 11 turistickych oblasti. Diky tomu je k dispozici souhrnna charakteristika nabidky v
cestovnim ruchu pro kazdou z turistickych oblasti (umoZniuje-li to datovd zakladna a ma-li smysl
takovou charakteristiku provést) i za cely Stredocesky kraj.

Analyza nabidky si vS§ima nasledujicich aspekta:
e Vnéjsi a vnitfni dopravni napojeni
e Infrastruktura a sluzby cestovniho ruchu
e Nabidka pro jednotlivé formy cestovniho ruchu
e  Produkty cestovniho ruchu

e Souhrnné zhodnoceni

Vnéjsi a vnitini dopravni napojeni

Analytickd kapitola ve velmi stru¢ném rozsahu identifikuje vnéjsi dopravni napojeni kraje/turistické
oblasti a dale vnitfni dopravni propojeni a obsluznost vyuZitelnou v cestovnim ruchu jako predpoklad
pro rozvoj cestovniho ruchu. Pro hodnoceni v ramci této dil¢i analyzy budou vyhodnoceny nasledujici
dopravni médy:

e |eteckd doprava (dostupnost mezinarodnich, pfipadné regionalnich letist, pficemz je brano
v potaz jejich redlné vyuziti a vyuZitelnost; klicova je pfirozené blizkost prazskému letisti
Vaclava Havla jako vyrazného selektivniho faktoru CR);

e silniéni sit a silni¢ni dopravy (zejména existence dalnic a rychlostnich silnic jako selektivniho
faktoru CR umoznujici rychlé dopravniho napojeni, naopak sit silnic 1., 2. a 3. tfidy je
v podminkach Stfedoceského kraje relativné rovnomérnd a nepredstavuje vyznamnéjsi
selektivni faktor);

e doprava v klidu (feSeni parkovani predevsim v lokalitach a regionech se zvySenou turistickou
navstévnosti a/nebo zatézi ptirody a krajiny nebo socialniho prostfedi);

e vodni doprava (Labska vodni cesta a Vitavska vodni cesta, jejich infrastruktura a vyuZzitelnost
jako dopravni komunikace pro verejnou lodni dopravu i individudlni rekreacni plavbu);

e vefejna Zelezni¢ni a autobusova doprava (zejména pritomnost specidlnich turistickych linek a
spoju, tj. cyklobus(, turistickych autobus(, turistickych Zelezni¢nich spojl apod., a dale
zhodnoceni vyuZitelnost);




e cyklisticka doprava (sit cyklistickych tras, Useky cyklistickych stezek, doplfikova infrastruktura
pro cyklistickou dopravu, identifikace deficitli a potreb);

e pési doprava (hustota sité a zatéZ znacenych turistickych cest a naucnych stezek, identifikace
deficitl a potreb).

Podkladem pro tuto ¢ast analyzy budou zejména dostupné koncepcni dokumenty zamérené na oblast
dopravy nebo komplexni koncepcni dokumenty (v obou pfipadech zejména jejich analytické casti) a
ddle mapové podklady a verejné dostupné jizdni rady verejné dopravy, doplikové téz informace
ziskané pfi hloubkovych rozhovorech.

Infrastruktura a sluzby cestovniho ruchu

V pripadé infrastruktury a sluzeb bude hodnocena jak jejich kapacita (resp. existence), tak kvalita,
pripadné také mistni a regionalni specifika v této oblasti. Analyza postihne tyto druhy infrastruktury a
sluzeb cestovniho ruchu:

e ubytovaci zafizeni (zejména celkova kapacita a struktura);
e turisticka informacni centra (zejména jejich prostorové rozmisténi a dostupnost);
e doplnkové také stravovaci sluzby,
Podkladem pro tuto ¢ast analyzy budou:
e data o kapacité HUZ, jeji vyvoj v Case a skladba dle kategorii HUZ;
e vlastni dotaznikové Setfeni navstévnik( a obyvatel StredocCeského kraje;
e dotaznikova Setfeni navstévnikld realizovana agenturou CzechTourism;

e agregovana hodnoceni ubytovacich zafizeni a turistickych cild dle portall booking.com a
tripadvisor.com, ktera jsou rovnéz k dispozici na webu agentury CzechTourism;

e dostupné konceplni dokumenty zaméfené na oblast dopravy nebo komplexni koncepcni
dokumenty (v obou pfipadech zejména jejich analytické ¢asti);

e mapové podklady;

e doplnkové téz informace ziskané pfi hloubkovych rozhovorech.

Nabidka pro jednotlivé formy cestovniho ruchu

Analyza nabidky jednotlivych forem cestovniho ruchu je v kazdém regionu i pro Stfedocesky kraj jako
celek zpracovana v této obdobné strukture s cilem maximalni prehlednosti textu. Z tohoto davodu
tedy mUze byt nékterd z forem CR zafazena v textu dfive, prestozZe jiné formy CR, fazené nasledné,
mohou mit pro dany region vétsi vyznam. Jednotlivé atraktivity a atrakce cestovniho ruchu jsou
prifazené k formam cestovniho ruchu; analyza nema ambici podat kompletni pfehled turistickych cilt
a atraktivit CR ve stylu turistického priivodce a uz viibec ne podrobné informace o nich, ale poukazat
na miru a ,kvalitu” potencidlu Uzemi pro jednotlivé formy CR. Celd podkapitola je tedy zpracovana
spiSe jako analyza a popis Sirsich turistickych ,témat“ a ,,soubor(” nez jako popis jednotlivych mist a
solitérli. Vzhledem k rozsahu analyzy také nejsou predstaveny zdaleka vSechny atraktivity a atrakce
v zdjmovém Uzemi, ale spiSe jejich prirez predstavujici nejvyznamnéjsi a reprezentativni atraktivity
a atrakce.

Souhrnna analytickd kapitola bere v potaz zejména Urovenn pamatek UNESCO, velkoplosnych CHKO,
geoparkd, narodnich pfirodnich rezervaci, narodnich kulturnich pamatek, pamatkovych rezervaci.
Kapitoly mapujici nabidku v jednotlivych turistickych oblastech se pohybuji i na dUrovni pfirodnich
rezervaci, kulturnich pamatek a pamatkovych zén.




V analyze jsou zvaZzovany nasledujici formy CR (ne vSechny musi byt pro kazdou oblast relevantni;
vybrané formy cestovniho ruchu, které nejsou Uzemné selektivni, jsou v zavéru kapitoly zpracovany
spole¢né pro vsechny turistické oblasti):

Pé&si turistika

Cykloturistika

Vodacka turistika

LyZarska a zimni turistika

Dalsi druhy sportovni turistiky (horolezectvi, hipoturistika, golf...)
Pozndvaci turistika kulturné-historicka (mésta, hrady, zamky, technické, cirkevni a vojenské
pamatky, venkovské pamatky)

Pozndvaci turistika pfirodni

Vodni turistika

Nehmotné pamadtky, kulturni, spolecenské a sportovni akce
Lazenstvi a wellness

MICE

Informacnimi vstupy pro analyzu forem CR jsou:

predchozi verze Programu a dalsi koncepéni dokumenty analyzujici nabidku v CR ve
Stfedoceském kraji;

soubézné vytvdrend Strategie Stredoceského kraje pro oblast kultury, kulturniho dédictvi a
kulturnich a kreativnich odvétvi na |éta 2024-2030;

vyzkum nabidky CR v 10 jednotlivych turistickych oblastech Stfedoceského kraje, zpracovany
studenty VSE;

analyza a rajonizace StfedoCeského kraje z etnografického hlediska;

hloubkové rozhovory (informace ke specifickym formam CR, zejména MICE);

vystupy vlastniho dotaznikového Setfeni, z néhoz mj. vyplyva, jak jsou které typy turistickych
cil(i (a tedy i forem CR) popularni mez existujicimi i potencialnimi navstévniky Stredoceského
kraje.

Produkty cestovniho ruchu

Smyslem analyzy je identifikovat nosné produkty cestovniho ruchu. Ty je moZné povaZovat za
komplexni, agregovanou nabidku cestovniho ruchu dané destinace. Identifikace produktl tedy vyuZije
predchozich analyz forem CR, infrastruktury a sluzeb CR i dopravni dostupnosti a tyto informace
verifikuje prostfednictvim hloubkovych rozhovor(. Vystupem analyzy je identifikace a strucny popis
produkt:

existujicich, aktivné nabizenych DMO a SCCR;
existujicich, aktivné nabizenych jinymi organizacemi;

potencialnich, dosud aktivné nenabizenych.

Soucasti informaci o jednotlivych produktech bude jejich:

obsahové zaméreni;
zapojené atraktivity/atrakce/infrastruktura/sluzby;

zplsob nabidky/distribuce produktd smérem k navstévnikim/klientam.

V potaz budou brany pouze produkty regionalniho nebo nadregionalniho (tedy nikoli mistniho)

vyznamu.




Souhrnné zhodnoceni

Souhrnné zhodnoceni je provedeno jako formulace hlavnich potfeb a problém( uUzemi. VyuZita je
hierarchicka struktura sdruzujici vécné pribuzné problémy a potreby do skupin vytvarejicich pomysiny
,strom problém( a potfeb”. Hierarchie zahrnuje 2—3 Urovné problému a potieb. Soucasti kapitoly je
také identifikace kauzalnich vazeb a souvislosti mezi jednotlivymi problémy a potfebami tak, aby bylo
pieklenuto rozdéleni pfedchozi podrobné analyzy nabidky do podkapitol.

2.3 ANALYZA POPTAVKY V CESTOVNiIM RUCHU

Cilem analyzy poptavky je:
e identifikace vyvoje navstévnosti kraje, prostorova distribuce navstévnik( ve Stfedoleském
kraji;
e rozbor skladby a prostorové distribuce navstévnikl a identifikace hlavnich navstévnickych

segmenty;

e mezikrajské srovnani a porovnani navstévnosti a jeji skladby v Case se zvlastnim zretelem ke
zménam v ,covidové” a ,postcovidové” dobé;

e bodova zatéZ lokalit vs. jejich Unosna kapacita (pamatky, pfirodni atraktivity...) plus divod
omezené kapacity (nedostatek parkovacich mist, nedostatecny pocet privodcut, zatéz prirody
a krajiny, zatéz mistni komunity).

Analyza poptavky se sklada z téchto dilCich kapitol (podrobnéjsi popis viz dalsi text):
e Navstévnost kraje, vydaje a skladba navstévnikd
e Prostorové rozmisténi cestovniho ruchu
e Ekonomicky pfinos cestovniho ruchu
e Vliv pandemie covid 19 na poptavku v cestovnim ruchu
e Souhrnné zhodnoceni

Analyza poptdvky je provedena souhrnné pro cely Stfedocesky kraj a tam, kde to datova zakladna
umoznuje, také samostatné pro kazdou z 11 turistickych oblasti v kraji.

Ndvstévnost kraje, vydaje a skladba navstévniki

Analyza navstévnosti Stredoceského kraje a jeho jednotlivych turistickych oblasti zkouma predevsim
pocet navstévnikl a jejich vyvoj, jejich sloZzeni a preference navstévnikd.

Pocet navstévnikl / stravenych dn( ve Stfedoceském kraji vychazi z nasledujicich zdroju:

e Data mobilnich operatorl o pohybu navstévnik( ve Stredoceském kraji, o celkovych poctech
téchto navstévnikl a jeho vyvoji béhem mésicl letni sezdny (zdrojova data jsou k roku 2022).
Data nabizeji diky nastavenym algoritm{m pomérné presnou informaci o poctech navstévnikd,
vztazenych ke vSem turistickym oblastem i vybranym turistickym ciliim, jsou vsak k dispozici
pouze za jeden Casovy Usek a nelze tedy s jejich pomoci sestavovat ¢asovou radu.

e Data o hostech v hromadnych ubytovacich zatizenich (HUZ), Cerpana predevsim z databaze
HUZ CSU. Data nabizeji i ¢lenéni navitévniki podle nékolika kritérii (zdrojova zemé, typ HUZ).
Data vypovidaji pouze o nocujicich navstévnicich (tj. nepostihuji navstévniky jednodenni), a to
pouze téch, ktefi si k ubytovani vybrali HUZ (nepostihuji tedy mensi ubytovaci zatizeni i
individualni ubytovani v soukromych objektech). Obecné je prijiman také predpoklad, Ze




redlnd navstévnost HUZ je vyssi, neZ kolik ukazuji data, z divodu tendence ubytovatelll
nevykazovat vSechny ubytované hosty (snaha vyhnout se darfiové povinnosti a odvodu
ubytovacich poplatk(l). Obecné tedy data z HUZ vykazuji nepfesnosti z hlediska absolutnich
poctl, ale poskytuji dobry podklad pro porovnani mezi regiony ¢i ¢asovych fad.

e Data o navitévnosti jednotlivych lokalit, tj. data NPU o navitévnosti pamatkovych objektd,
data ATIC CR o navstévnosti turistickych informaénich center a data AOPK &i sprav CHKO
z automatickych scitaci poctu navstévnik( v terénu. Zpravidla se jedna o data popisujici pouze
celkovy pocet navétévnikl (data ATIC CR rozliduji alespofi domaci a zahraniéni navitévniky).
Data jsou pomérné presnd a Casto i v delSich ¢asovych fadach, ale neumoziuji identifikovat
blize skladbu navstévnik(, jejich preference apod.

e NAavstévnost jednotlivych stranek portadlu kudyznudy.cz (stranky s popisem atraktivit a
turistickych cil(l) umoznujici zjistit orientacni zajem a obecnou znamost danych lokalit mezi
¢eskou populaci.

e Vyzkumné zpravy v oblasti druhého bydleni, pfip. dalsich forem cestovniho ruchu, ke
konstrukci kvalifikovanych odhad( poptavky ve specifickych segmentech CR (mj. druhé
bydleni).

e Doplnikové analyticka data k poptdvce v cestovnim ruchu, pouZzitd v analytickych ¢astech
dostupnych koncepcnich dokumentd CR Stfedoceského kraje, ptip. jeho turistickych oblasti.

Preference navstévnikud pfi dovolené jsou zjistovany podle kategorii ubytovacich zafizeni a podle aktivit
navstévnikd pfi pobytu v destinaci.

Prostoroveé rozmisténi cestovniho ruchu

Kapitola integruje zavéry predchozi analyzy navstévnosti (zejména dat o absolutnich poctech
navstévnikd) a instituciondlni analyzy (informaci zjisténych z hloubkovych rozhovor(). Pro Stredocesky
kraj a jeho turistické oblasti jsou identifikované zakladni vzorce prostorového rozmisténi cestovniho
ruchu, véetné urcéeni ,bilych mist” (tj. oblasti s velmi nizkou navstévnosti), a naopak lokalit zasazenych
tzv. ,,overturismem®” (extrémnimi pocty navstévnik( v Casti sezény, v nékterych dnech nebo ¢asech,
zpUsobujicimi nezadouci zatéz prirodniho nebo socidlniho prostiedi daného mista). S vyuZitim
rozhovor( bude orienta¢né popsana Unosna kapacita navstévnosti konkrétnich turistickych cill (spise
vsak v kvalitativnim smyslu, protoZe neexistuje univerzalni hranice pro inosnou kapacitu celkové velmi
raznorodé palety turistickych cild) a alternativy pro lokality overturismu.

Ekonomicky prinos cestovniho ruchu

Soucasti kapitoly je rovnéz analyza ekonomického potencidlu CR (pozice v regionalni ekonomice, trhu
prace atd.) pro Stfedocesky kraj. VyuZita jsou data €SU a agentury CzechTourism, provedeno je také
orientacni mezikrajské srovnani. Dale jsou vyuZita data z dotaznikového Settfeni obyvatel a navstévnika
Stredoceského kraje; vydaje navstévnik( na cestovni ruch jsou analyzovany podle poctl navstév / dnl
(viz popis vySe), které jsou pronasobeny prlmérnou Utratou zjisténou v prlizkumech agentury
CzechTourism.

Vliv pandemie covid 19 na poptdvku v cestovnim ruchu

V analyze poptavky je kladen diraz také na identifikaci vlivu pandemie covid-19 na poptavku
v cestovnim ruchu, resp. na cestovni ruch jako takovy. VyuZity jsou tyto informacni vstupy:

e pocet hostl a pfenocovani v HUZ a skladba hostl podle zemé plvodu, druhu ubytovaciho
zafizeni apod. — dileZité bude porovnani dat v case (,normalni”“ roky cca 2014-19 vs.
,covidové” roky 2020 a 2021 vs. ,postcovidovy” rok 2022) a rovnéz v meziregionalni




perspektivé (porovnani poklesu poctu a zmény skladby navstévnikl v jednotlivych krajich, z
¢ehoz mj. vyplyva, jak zdvazné se pandemie a vladni restrikce projevily pravé ve Stfedoceském
kraji oproti krajam jinym);

e hloubkové rozhovory (jejich soucasti je otazka i otazky zjistujici zménu chovani navstévnikl
kraje v ,,covidové” a ,,postcovidové” dobé);

o makroekonomické analyzy zpracované zejména agenturou CzechTourism (nékteré jsou
publikované na tourdata.cz), ale také CSU, akademickymi pracovisti v rdmci vyzkumu,
diplomovych praci apod. hodnotici specifické dopady covidovych restrikci na cestovni ruch ve
Stfedoceském kraji, na jednotlivé segmenty navstévnik(, na ekonomické pfinosy CR a na rlizné
formy/druhy cestovniho ruchu.

Souhrnné zhodnoceni

Souhrnné zhodnoceni je provedeno jako formulace hlavnich potfeb a problém( Uzemi. VyuZita je
hierarchickd struktura sdruzujici vécné pfibuzné problémy a potieby do skupin vytvarejicich pomysiny
,strom problém( a potieb”. Hierarchie zahrnuje 2—3 Grovné problému a potieb. Soucasti kapitoly je
také identifikace kauzalnich vazeb a souvislosti mezi jednotlivymi problémy a potfebami tak, aby bylo
preklenuto rozdéleni predchozi podrobné analyzy poptavky do podkapitol.

2.4 SOUHRNNE ANALYTICKE ZHODNOCENI

Tato kapitola obsahuje souhrnné:

a) vyhodnoceni potencidlu kraje pro CR a moznosti jeho vyufZiti,
b) wvyhodnoceni poptavky a zmén v poptdvce v CR,
c) vyhodnoceni organizace, financovani a fizeni CR.

Analytické zhodnoceni bude predevsim identifikovat hodnoty, potifeby a problémy Stfedoceského
kraje a ve zkraceném rozsahu také hodnoty, potfeby a problémy jednotlivych turistickych oblasti
v oblasti cestovniho ruchu.

Souhrnné vyhodnoceni bude ve zvy$eni mife vyuZivat tabeldrni zpracovani ¢i infografiku a bude rovnéz
dllezité pro manazerské shrnuti Programu, které aZ na vyjimky nebude obsahovat jednotlivé
informace z jeho analytické ¢asti.

2.5 ANALYzZA SWOT

Analyza SWOT analyza je zaloZena na vSech datech, informacich a zavérech zjisténych v pfedchozich
analytickych kapitolach. SWOT je klasifikacni metodou tradi¢né pouzivanou pfi strategickém planovani.
Rozvojové faktory jsou metodou SWOT tfidény do 4 kategorii:

e silné stranky (S = strengths),

e slabé stranky (W = weaknesses),
e pfileZitosti (O = opportunities),
e hrozby (T = threats).

Tyto kategorie sleduji logiku uvedenou v tabulce.




Tabulka 5: Logika tvorby analyzy SWOT

Pozitiva Negativa
Vnitini faktory, pfitomnost, vychozi stav Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
Vnéjsi faktory, budoucnost, potfeba intervenci Prilezitosti (O) Hrozby (T)

Smyslem analyzy SWOT je identifikace hlavnich rozvojovych faktor( plsobicich na rozvoj cestovniho
ruchu ve Stfedoceském kraji. Jednotlivé polozky jsou identifikovany zpracovatelem s vyuzitim
predchozich analyz. SWOT je sestavena na zakladé vsSech dat, informaci a zavér( zjiSténych
v pfedchozich analyzach. S ohledem na to, Ze analytickd ¢ast ma ambici postihnout nejen situaci
Stfedoceského kraje jako celku, ale i odliSnosti a specifika jednotlivych turistickych oblasti, jsou tyto
faktory zdUraznény také v analyze SWOT. (Variantné budou zpracovany souhrnné analyzy SWOT
mensiho rozsahu také pro kazdou turistickou oblast.)




3. METODIKA ZPRACOVANIi NAVRHOVE CASTI

Navrhova Cast je zpracovana jako vertikalné i horizontalné usporadand sada vizi, cilll a opatfeni, které
je tfeba provést/splnit pfi rozvoji cestovniho ruchu v ndvrhovém obdobi 2024-30 (v pfipadé vize navrh
tento Casovy horizont presahuje). Vertikalnim usporadanim se mysli usporadani jednotlivych navrh(
do dvoustupriové hierarchie globalni cil/priorita/dopad — specificky cil/opattfeni/vysledek, ktera je
shora zastfeSena rozvojovou vizi (viz dalsi text). Horizontalni usporadani predpoklada provazbu
jednotlivych navrzenych aktivit tak, aby se nedublovaly, ale naopak doplfiovaly a dochdzelo k jejich
vzajemné synergii.

Program navrhem opatreni sméruje k udrzitelnosti cestovniho ruchu jak z hlediska environmentalniho
(nenaruseni zivotniho prostiedi, pfirody a krajiny), tak z hlediska spolecenského a hospodaiského.
Smyslem Programu jako celku je zachovani pfirodnich a kulturnich hodnot Uzemi, které v kone¢ném
dlsledku pfinasi i dlouhodobou udrZitelnost cestovniho ruchu.

Z téchto dlvodl nenavrhuje Program Zadné velké stavby vefejné ani komercni infrastruktury (hotel,
dalnice, prehrada apod.); v téchto pripadech pouze konstatuje, Ze dana stavba mulZe mit pro rozvoj
cestovniho ruchu pfinos. U infrastrukturnich zamérU stfedni a malé velikosti (cyklostezka, parkovisté,
stanovisté karavant, orientacni tabule, odpocinkova mista pro pési turisty a cykloturisty apod.) je
navrzeno pouze jejich orientacni umisténi/trasovani stim, Ze konkrétni lokalizace a technické
provedeni je véci projektové pripravy, posouzeni vlastnickych vztahd, zajmU ochrany pfirody a krajiny,
hygienickych limitl apod. Infrastrukturni zaméry dasledné upfednostniuji udrzZitelné druhy dopravy
(vefejna hromadna doprava, cyklisticka doprava, pési doprava) s cilem prispét ke snizeni zatéze tzemi
zejména individudlni automobilovou dopravou. V pfipadé malo- a velkoploSnych chranénych tzemi
navrhuje Program infrastrukturu plné v souladu s péci o tato Uzemi a predmétem jejich ochrany tak,
aby pfrispivala nejen kvyssimu komfortu navstévnik(, ale také k eliminaci nezaddoucich dopadi
navstévnosti v danych uzemich a lokalitach.

Ve vztahu k udrZitelnosti cestovniho ruchu zaujimd Program zfetelny postoj také pfi ndvrhu
marketingovych zamér( a opatreni. Jejich smyslem je zptistupnéni a propagace méné navstévovanych
a méné znamych lokalit (kulturni a historické pamatky, sportovisté apod.) tak, aby dochazelo k alespon
Castecné dekoncentraci navstévnikl sméfujicich do nejvice navstévovanych mist. Marketingova
opatteni budou propagovat tyto méné navstévované turistické cile bud’ pfimo (zejména obyvatelim
Stfedoceského kraje), nebo pravé prostrednictvim nejvice navstévovanych cil( (navstévnikdm z jinych
region(l Ceska a ze zahrani¢i) s cilem nabidnout jejich navitévnikdm alternativu a pestiejsi program
v destinaci.

Nasleduje metodicky popis tvorby ndvrhové ¢asti.

3.1 NAVRH VIZE

Strategicka vize je formulovana po dohodé se zadavatelem. Vize je sice obecnou formulaci Zddouciho
budouciho stavu, ale neni chapana jako neprakticky formalni krok ani v pfipadé Programu, ktery cili na
relativné kratké obdobi 7 let. | kratko- a stfednédoby Program sméruje k dlouhodobym ciliim, a proto
byla formulaci vize vénovana zvlastni pozornost. Diskusi a spravnou formulaci vize bylo dosazeno
rozhodnuti, k ¢emu by mél rozvoj cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji smérovat, a tedy i které
aktivity maji byt realizovany v prvni fadé. Vize tak zastfesuje nasledné rozpracovanou navrhovou ¢ast
Programu. Vize je navriena tak, aby byla proveditelnd a vnitfné konzistentni. Nékteré parametry vize
jsou orientacné kvantifikované. Vize je zpracovana jako kratky slogan a ndsledné specifikovdna
vystiznym popisem nékolika pilitl, na nichz ma naplnéni vize spocivat.




3.2 FORMULACE CiLU STRATEGIE, MILNiKU A INDIKATORU

Pro potfeby Programu jsou cile formulované ve dvoustupriové hierarchii:

e globalni cile (mérené pomoci indikator( dopadu),
o specifické cile (méfené pomoci indikatora vysledku).

Kazdy cil je navrien ve formé jedné véty. Cile byly nasledné diskutovany a upraveny béhem schizky se
zadavatelem i na jednani pracovni skupiny.

Pro urcitou standardizaci hodnoceni pInéni cilG Programu je zaveden systém monitorovacich ukazatell
(indikatort), pripadné milnikd. Pro kazdy indikator ¢i milnik je v Programu stanoven:

e Nazev indikatoru/milniku

e Prislusnost k e specifickému cili/opatfeni, resp. ke globalnimi cili/priorité

e Jednotka méfeni

e  Aktualni (vychozi) hodnota

e Cilova hodnota

e Datové zdroje a zplisob méreni

3.3 NAVRH OPATRENI

Splnéni zvolenych je podminéno realizaci rfady aktivit. Jejich formulace je dle miry obecnosti, resp.
konkrétnosti provedena opét ve dvou az tfech Urovnich:

e rozvojové priority (naplnujici globalni cile),

e rozvojova opatieni (naplnujici specifické cile),

e (aktivity a intervence naplnujici opatieni a intervence).

Priority jsou zpravidla definovany jako tematické okruhy, které jsou pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu
zvlasté dulezité. Strategicky princip rozhodovani predpokladd, Ze priority nemohou postihnout
veskerou problematiku, témata a okruhy moznych intervenci Stredoceského kraje ani dalSich subjektd
v oblasti cestovniho ruchu. Tento pfistup souvisi také s Zddouci koncentraci financnich a lidskych zdroja
na reseni vybranych probléma a témat oproti nezadouci plosné distribuci zdrojd.
Ke kazdé z definovanych priorit je navrieno nékolik opatfeni, kterd predstavuji soubory konkrétnich
aktivit a projektovych zaméru (,,projektovym zamérem*“ pritom muze byt investi¢ni nebo neinvesti¢ni
akce, ale také napfiklad organizacni zména typu zmény financovani nebo fizeni destinacnich
organizaci). Popis vSech opatfeni je zpracovan v jednotné strukture, ktera obsahuje nasledujici body:

e nazev opatreni,

o cil opatreni (t]. specificky cil),

e ukazatele pro monitoring plnéni opatfeni (viz pfedchozi podkapitola nabidky),

e aktivity a intervence napliujici opatreni,

e predpoklady a rizika, orientaéni navrh eliminace/¥izeni rizik,

e nositel opatieni a participujici subjekty,

e orientacni finanéni ndro€nost a mozné financni zdroje.




Priority a opatreni reflektuji problémy a potieby predbéiné identifikované zadavatelem v zadavaci
dokumentaci:

e navrh efektivniho systému Fizeni a podpory cestovniho ruchu se zohlednénim aktualniho
zapojeni organizaci destinaéniho managementu ve vSech destinacich kraje,

e navrh ramce efektivniho marketingu CR s pfihlédnutim k aktualnim strategickym materialim
SCCR a DMO,

e vyuziti potencialu kraje pro socioekonomicky rozvoj CR a zvySeni inovativnosti a smart feseni
v oblasti CR ve Stfedoceském kraji v souladu s principy udrzitelného rozvoje,

e nastaveni klicovych a vedlejsich produktd CR destinace Stfedoceského kraje, s prihlédnutim
k aktudlnim strategickym marketingovym dokumentliim SCCR a jednotlivych turistickych
oblasti,

e aplikace novych moZnosti podpory v oblasti CR.

Navrhova cast dlsledné vychazi ze zjisténi a zavéra analytické ¢asti, které se opiraji jak o ,tvrda“ data,
tak o provedena sSetfeni mapujici ndzory a potreby aktér( v cestovnim ruchu. Do navrhové casti byly
informace ziskané z analytické ¢asti zapracovany takto:

eV opattenich zaméfenych na infrastrukturu CR jsou zahrnuty identifikované hlavni projektové
zaméry.

eV opatifenich zamérenych na marketing CR jsou zohlednény pouzivané marketingové nastroje
tak, aby marketing destinaci a kraje jako celku byl maximalné koordinovan, aby nedochazelo k
duplicitam a tfisténi zdroja.

eV oblasti organizacni podpory CR, ktera je zpracovana téz v implementacni ¢asti Programu,
jsou opatfeni navrZena s prihlédnutim k systému organizace, financovani a fizeni rozvoje CR v
jednotlivych turistickych oblastech s cilem efektivné rozdélit ¢innosti mezi kraj a destinace a
aplikovat pfiklady dobré praxe z nékterych oblasti pro Uzemi celého kraje.

Pro veskery vySe uvedeny postup plati, Ze jednotlivé zavéry analytické ¢asti, tykajici se jednotlivych
turistickych oblasti, jsou do Programu zapracovavdny s kritickym odstupem a tak, aby vysledny
Program byl konzistentnim dokumentem a nejednalo se o ,sadu 11 oblastnich strategii“, ale o strategii
jedinou.

V ndvrhu opatfeni jsou pfimérené zastoupeny také intervence reagujici na zmény v cestovnim ruchu
zpUsobené pandemii covid 19 (zejména dlouhodobé zmény po odeznéni pandemie). NavrZzena je
jednak sada intervenci v ramci opatfeni ndvrhové casti Programu (nejde o samostatné opatieni i
prioritu vénovanou ,covidu“, ale prifezové zohlednéni navrienych zamér(l a intervenci napfic
opatfenimi), a jednak vybér konkrétnich krokd/intervenci/zaméri tvoticich samostatnou ¢ast akéniho
planu (implementacni ¢ast Programu).

NavrZené priority a opatfeni byly projednany se zadavatelem a v pracovni skupiné pro tvorbu
Programu a nasledné upraveny do finalni podoby.




4. METODIKA ZPRACOVANI IMPLEMENTACNI CASTI

Implementacni ¢ast se zaméri na identifikaci a popis procestll, které jsou nezbytné pro Uspésnou
realizaci zpracovaného Programu. Témito procesy jsou:

e Tizeni realizace Programu (véetné rozdéleni roli jednotlivych subjekti),
e monitoring a hodnoceni realizace Programu,
e realizace akéniho planu.

Pfi ndvrhu implementace, monitoringu a evaluace naplhovani Programu jsou vyuzity zejména
informace a data ziskana v analytické casti (zejména prostrednictvim Fizenych rozhovorl a desk
research koncepcnich dokument).

4.1 RizENi REALIZACE PROGRAMU

Implementacni ¢ast obsahuje ndvrh postupu pfi realizaci Programu, rozdéleni roli jednotlivych
subjektl. V potaz je brana zejména role téchto subjekt(:

e Rada Stfedoceského kraje a Zastupitelstvo Stredoceského kraje,

e Krajsky urad Stfedoceského kraje, odbor kultury a pamatkové péce,

e  Krajsky urad Stfedoceského kraje, vybrané spolupracujici odbory,

e Strfedoceska centrdla cestovniho ruchu, p.o. Stfedoceského kraje,

e Krajska hospodarska komora Stiedni Cechy,

e prispévkové organizace Stfedoceského kraje v oblasti kultury,

e organizace oblastniho destina¢niho managementu,

e profesni asociace v cestovnim ruchu s celokrajskou plsobnosti,

e skupiny jednotlivych subjektd v cestovnim ruchu (ubytovatelé, poradatelé akci, TIC apod.).
V implementacni ¢asti jsou popsany dva samostatné procesy:

e realizace Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji 2024-2030 jako celku
(programovy cyklus);

e priprava, realizace a udrzitelnost jednotlivych zamérQ, projektli a intervenci navrienych
v Programu (projektovy cyklus).
Kazdy proces je vimplementacni ¢asti samostatné popsan a je doplnén o organizaéni schéma.

Navrh procesniho postupu pfi fizeni realizace Programu byl konzultovén s KUSK, odborem kultury a
pamatkové péce, s ges¢nim radnim Stfedoceského kraje pro cestovni ruch a s pracovni skupinou pro
cestovni ruch pfi RSK Stfedoceského kraje.




4.2 MONITORING A HODNOCENI REALIZACE PROGRAMU

V této kapitole je popsan navrh monitorovaciho systému (s vyuzitim ukazatell formulovanych jiz
v navrhové Casti) a systém pribézné evaluace napliiovani Programu.

Pro monitoring realizace Programu jsou v ndvrhové casti nastaveny indikatory pro méreni naplfiovani
cild. Indikatory reflektuji vSechny prioritni oblasti ndvrhové Casti a odpovidaji navriené strukture
globalnich a specifickych cild. Ke kazdému cili je navrien jeden nebo nékolik malo ukazateld
(indikatort). Ke kazdému indikatoru je uvedena:

e presna definice indikatoru v¢. jednotky, v niz je indikator sledovan,
e zplsob zjisténi/méreni,
e cilovd hodnota indikatoru, je-li mozné ji stanovit,

e spravce, ktery je odpovédny za sledovani indikator(, nastaveni cilovych hodnot a za pravidelné
vyhodnoceni plnéni.

Je tfeba mit na paméti, Ze kvantitativni indikatory ze své podstaty nemohou bezezbytku popsat vyvoj
cestovniho ruchu a Ze vyvoj ukazatell je vidy zatizen chybou (vyvoj je ovlivnén okolnim prostiedim,
nikoli jen intervencemi na Uzemi Stfedoceského kraje). Indikatory je tedy nutno brat jako pomocné
kritérium pro hodnoceni realizace Programu, nikoli jako hodnoceni samotné.

V podkapitole monitoringu a hodnoceni realizace Programu je déale popsan systém pribézného,
pravidelného hodnoceni. To je zaloZeno jednak na vyvoji zminénych ukazateld, ale zejména na slovnim
hodnoceni a zjiSténych nazorech a zavérech osob zapojenych do realizace programu. Vystupem
hodnoceni realizace Programu je systém pravidelnych struc¢nych hodnoticich (evaluacnich) zprdv, které
se vénuji jednak vécnému pokroku pfi realizaci Programu (tj. plnéni jeho cil), a jednak procesnimu
nastaveni realizace Programu. Struktura a obsah hodnoticich zprav je vimplementacni ¢asti rovnéz
popsan.

4.3 AKCNi PLAN

Do implementacni ¢asti je zafazen také Akéni plan rozvoje cestovniho ruchu ve Stredoceském kraji na
obdobi 2024-2025. Obsahuje zdméry, které soucasné spliuji tato kritéria:

e plni jeden nebo vice cil(l Programu, resp. vychazeji z opatfeni v navrhové ¢asti Programu;

e reaguji na klicové vyzvy a priority (napt. ,postcovidovy restart” cestovniho ruchu, budovani
infrastruktury cestovniho ruchu, Setrny cestovni ruch apod.);

e jsou pripravené k realizaci (z hlediska organizacni Ci projektové pripravy atd.);

e maiji zajisténé financovani ze zdroju Stfedoceského kraje nebo z jinych zdrojl (napf. evropské
fondy, statni dotacni tituly apod.);

e alespon Cast pfipravy nebo realizace zaméru se odehraje v letech 2024 nebo 2025.

AkcEni plan ma projektu databaze zaméra (tak, aby bylo mozné s nim snadno pracovat, aktualizovat jej
atd.), ktera obsahuje ke kazdému zaméru nasledujici informace:

e Nazev zdméru
e  Pfislusnost zaméru k cili, resp. opattfeni ndvrhové ¢asti

e Strucny popis zaméru (je-li k dispozici)




Harmonogram pfipravy a realizace zaméru (je-li jiz stanoven)
Jednorazové naklady (jsou-li znamé)
Provozni naklady (jsou-li znamé a generuje-li vystup zdméru provozni naklady)

Nositel zaméru (néktery z odbord KUSK nebo jiny subjekt)

Akéni plan je ,,zivou” ¢asti Programu a predpoklada se jeho aktualizace, resp. vytvoreni dalSich akénich
planl pro dalsi roky, které budou obsahovat nové zaméry nebo zaméry, které jsou v pripravé i
realizaci. Naopak z néj budou vyrazeny zaméry, které jsou dokoncené nebo které z objektivnich
dlvodud nebylo moZné navzdory predpokladu pripravit i realizovat. Prace s akénim planem je soucéasti
tzv. projektového cyklu popsaného v kapitole vénované fizeni realizace Programu.

Akéni plan je tvofen ve spolupraci zejména sodbory KUSK, vedenim Stfedoleského kraje,
prispévkovymi organizacemi kraje a oblastnimi destinacnimi organizacemi.




5. VYTVORENI MANAZERSKEHO SHRNUTI

Na zavér zpracovani Programu bylo vytvoreno strucné shrnuti v podobé prezentace (format PPT a
PDF). ManazZerské shrnuti obsahuje zejména vychodiska a strucny popis problematiky resené
koncepénim dokumentem, zdkladni analytické informace a hlavni zadvéry navrhové ¢asti koncepéniho
dokumentu. Do manazerského shrnuti jsou informace zafazeny prevazné formou infografiky, schémat,
tabulek, map, graft apod.




